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สรุประดับมาตรฐานความรู้ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ าเป็นส าหรับต าแหน่งข้าราชการ 

ประเภทและระดบัต าแหน่ง 

ระดับความรู้
ความสามารถที่
จ าเป็นส าหรบั
การปฏบิตัิงาน
ในต าแหน่ง 

ระดับทกัษะที่จ าเปน็ส าหรบัการปฏบิตัิงานในต าแหน่ง  ระดับสมรรถนะที่จ าเปน็ส าหรบัการปฏบิตัิงานในต าแหน่ง 
 
 

ด้านดิจิทัล 
 

 
 

ด้านการ
จัดการ
ข้อมูล 

 
 

ด้านการ
ค านวณ 

 

 
 

ด้านการ 
ใช้ภาษา 

ต่างประเทศ 
 

สมรรถนะหลัก 
ส าหรับผูป้ฏบิตัิงาน 

(ประเภททั่วไปและวิชาการ) 
1) การท างานที่เป็นเลิศ 
2) การยึดมั่นในความถูกตอ้งและมีจิต
บริการสาธารณะ 
3) การประสานความรว่มมือร่วมใจ 
4) ความยืดหยุ่น คล่องตัว ริเริ่มสร้างสรรค์ 

สมรรถนะหลัก 
ส าหรับผูบ้รหิาร 

(ประเภทอ านวยการและบริหาร) 
1) การสื่อสารและการสร้างความผูกพัน 
2) การเรียนรู้และพัฒนา 
3) การปฏิรูป/ปรับเปลี่ยนราชการสู่อนาคต 
4) การรักษาวินยั คุณธรรม และจริยธรรม 

สมรรถนะเฉพาะตาม
ลักษณะงานทีป่ฏบิตั ิ

(ประเภททั่วไป 
วิชาการ และ
อ านวยการ) 

 
(3 - 5 สมรรถนะ) 

ประเภทบรหิาร         
ระดับสูง 5 2 2 2 3 - 3 - 
ระดับต้น 4 2 2 2 3 - 2 - 
ประเภทอ านวยการ         
ระดับสูง  
(ยกเว้น ผอ.กคง./กผง./ศทส.) 

4 2 2 2 2 - 1 3 

ระดับสูง (ผอ.กคง./กผง.) 4 2 2 3 2 - 1 3 
ระดับสูง (ผอ.ศทส.) 4 3 2 3 2 - 1 3 
ระดับต้น 3 2 2 2 2 - 1 3 
ประเภทวิชาการ         
ระดับทรงคุณวุฒิ 5 2 3 3 3 3 - 3 
ระดับเชี่ยวชาญ สายงานหลัก 4 2 3 3 3 3 - 3 
ระดับเชีย่วชาญ สายงานสนับสนุน  
(ผชช.ด้านพัฒนาระบบบริหาร/ 
ผชช.ด้านบริหารทรัพยากรบุคคล) 

4 2 
 

2 
 

2 
 

2 3 - 3 

ระดับเชีย่วชาญ สายงานสนับสนุน  
(ผชช.ด้านตรวจสอบภายใน/ 
ผชช.ด้านนโยบายและยุทธศาสตร์) 

4 2 2 3 2 3 - 3 

ระดับเชีย่วชาญ สายงานสนับสนุน  
(ผชช.ด้านเทคโนโลยีและระบบ
สารสนเทศ) 

4 3 2 3 2 3 - 3 
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สรุประดับมาตรฐานความรู้ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ าเป็นส าหรับต าแหน่งข้าราชการ (ต่อ) 

ประเภทและระดบัต าแหน่ง 

ระดับความรู้
ความสามารถที่
จ าเป็นส าหรบั
การปฏบิตัิงาน
ในต าแหน่ง 

ระดับทกัษะที่จ าเปน็ส าหรบัการปฏบิตัิงานในต าแหน่ง  ระดับสมรรถนะที่จ าเปน็ส าหรบัการปฏบิตัิงานในต าแหน่ง 
 
 

ด้านดิจิทัล 
 

 
 

ด้านการ
จัดการ
ข้อมูล 

 
 

ด้านการ
ค านวณ 

 

 
 

ด้านการ 
ใช้ภาษา 

ต่างประเทศ 
 

สมรรถนะหลัก 
ส าหรับผูป้ฏบิตัิงาน 

(ประเภททั่วไปและวิชาการ) 
1) การท างานที่เป็นเลิศ 
2) การยึดมั่นในความถูกตอ้งและมีจิต
บริการสาธารณะ 
3) การประสานความรว่มมือร่วมใจ 
4) ความยืดหยุ่น คล่องตัว ริเริ่มสร้างสรรค์ 

สมรรถนะหลัก 
ส าหรับผูบ้รหิาร 

(ประเภทอ านวยการและบริหาร) 
1) การสื่อสารและการสร้างความผูกพัน 
2) การเรียนรู้และพัฒนา 
3) การปฏิรูป/ปรับเปลี่ยนราชการสู่อนาคต 
4) การรักษาวินยั คุณธรรม และจริยธรรม 

สมรรถนะเฉพาะตาม
ลักษณะงานทีป่ฏบิตั ิ

(ประเภททั่วไป 
วิชาการ และ
อ านวยการ) 

 
(3 - 5 สมรรถนะ) 

ประเภทวิชาการ (ต่อ)         
ระดับช านาญการพิเศษ 
(ยกเว้น นักวิชาการคอมพิวเตอร์/
นักวิชาการสถิติ/ เศรษฐกร/
นักวิเคราะห์นโยบายและแผน กลุ่ม
เกษตรต่างประเทศ กผง.) 

3 2 2 
 
 

2 
 
 

2 
 

2 - 2 

ระดับช านาญการพิเศษ 
นักวิชาการคอมพิวเตอร์/นักวิชาการ
สถิติ/ เศรษฐกร 

3 2 2 
 

3 2 
 

2 - 2 

ระดับช านาญการพิเศษ 
นักวิเคราะห์นโยบายและแผน กลุ่ม
เกษตรต่างประเทศ กผง. 

3 2 2 
 

2 3 2 - 2 

ระดับช านาญการ 2 2 2 2 2 1 - 1 
ระดับปฏิบัติการ 1 1 1 1 1 1 - 1 
ประเภททั่วไป         
ระดับอาวุโส 3 2 2 2 2 2 - 2 
ระดับช านาญงาน 2 2 2 2 2 1 - 1 
ระดับปฏิบัติงาน 1 1 1 1 1 1 - 1 
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1. ความรู้ความสามารถที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานในต าแหน่ง 
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ต าแหน่ง อธิบดี/รองอธิบดี 
 
ค าอธิบายความรู้ความสามารถที่ใช้ในการปฏิบัติงาน ความรู้ทางการบริหาร เช่น การก าหนดนโยบาย กลยุทธ์ และแผนบริหารราชการในระดับกรม การขับเคลื่อนกลยุทธ์ของกรม 
การบริหารและบังคับบัญชาทรัพยากรบุคคลในกรม เป็นต้น ความรู้ตามภารกิจของกรม ความรู้เกี่ยวกับนโยบาย ยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติราชการ แผนงาน โครงการ กฎหมายและ
กฎระเบียบที่เก่ียวข้อง รวมทั้งการรักษาวินัยและมาตรฐานทางจริยธรรม 

ประเภทและระดับต าแหน่ง ระดับความรู้ความสามารถที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานในต าแหน่ง 
ประเภทบริหาร 
    ระดับต้น ระดับที่ 4 (วิพากษ์และแก้ปัญหาซับซ้อนได้) 

มีความรู้ความเข้าใจในเชิงลึกและหลากหลาย สามารถวิพากษ์องค์ความรู้ที่มีอยู่เพ่ือเสนอแนะและพัฒนาให้ดียิ่งขึ้นได้ พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอด
องค์ความรู้ ให้ค าปรึกษาแนะน าและแก้ไขปัญหาที่ยุ่งยากซับซ้อนได้ 

    ระดับสูง ระดับที่ 5 (บูรณาการและสร้างสรรค์ได้)  
มีความรู้ความเข้าใจที่ลึกซึ้งและหลากหลายเป็นที่ยอมรับว่าเป็นผู้ทรงคุณวุฒิในสาขานั้น ๆ สามารถบูรณาการองค์ความรู้ เข้ากับนโยบายเชิงกลยุทธ์
ของส่วนราชการ พร้อมทั้งสามารถพัฒนาองค์ความรู้ในปัจจุบันหรือสร้างสรรค์องค์ความรู้ใหม่ได้ 
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ต าแหน่ง ผู้อ านวยการระดับกองหรือเทียบเท่า 
 
ค าอธิบายความรู้ความสามารถที่ใช้ในการปฏิบัติงาน ความรู้ทางการอ านวยการ เช่น การวางแผน บริหารจัดการ แผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงานตามภารกิจของหน่วยงาน
ให้สอดคล้องกับทิศทางและเป้าหมายของกรม การจัดระบบงาน การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล งบประมาณ และทรัพยากรอ่ืน ๆ เป็นต้น ความรู้ตามภารกิจของหน่วยงาน 
ความรู้เกี่ยวกับนโยบาย ยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติราชการ แผนงาน โครงการ กฎหมายและกฎระเบียบที่เก่ียวข้อง รวมทั้งการรักษาวินัยและมาตรฐานทางจริยธรรม 

ประเภทและระดับต าแหน่ง ระดับความรู้ความสามารถที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานในต าแหน่ง 
ประเภทวิชาการ ระดับช านาญการพิเศษ/ 
ประเภทอ านวยการ ระดับต้น  

ระดับที่ 3 (เชื่อมโยงและแก้ปัญหาได้) 
มีความรู้ความเข้าใจที่ชัดเจนและหลากหลาย โดยสามารถเชื่อมโยงองค์ความรู้ที่อาจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้าด้วยกันได้  
พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้ค าปรึกษาแนะน า และแก้ไขปัญหาได้ 

ประเภทวิชาการ ระดับเชี่ยวชาญ/ 
ประเภทอ านวยการ ระดับสูง 

ระดับที่ 4 (วิพากษ์และแก้ปัญหาซับซ้อนได้) 
มีความรู้ความเข้าใจในเชิงลึกและหลากหลาย สามารถวิพากษ์องค์ความรู้ที่มีอยู่เพ่ือเสนอแนะและพัฒนาให้ดียิ่งขึ้นได้ พร้อมทั้ง
สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้ค าปรึกษาแนะน าและแก้ไขปัญหาที่ยุ่งยากซับซ้อนได้ 
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ต าแหน่ง นักวิชาการเกษตร 
 

ค าอธิบายความรู้ความสามารถที่ใช้ในการปฏิบัติงาน ความรู้ทางวิชาการเกษตร เช่น  ปรับปรุงพันธุ์ ปฐพีวิทยา วิทยาการเมล็ดพันธุ์ สรีรวิทยา วัชพืช อารักขาพืช เทคโนโลยีชีวภาพ 
วิทยาการหลังการเก็บเกี่ยว การแปรรูปผลิตผลเกษตร ระบบการปลูกพืช คุ้มครองพันธุ์พืช ควบคุมพืชและวัสดุการเกษตร กักกันพืช พืชศาสตร์  พืชเศรษฐกิจ กีฏวิทยา โรคพืช     
การจัดการดินและน้ า เป็นต้น ความรู้ตามภารกิจของหน่วยงาน ความรู้เกี่ยวกับนโยบาย ยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติราชการ แผนงาน โครงการ กฎหมายและกฎระเบียบที่เกี่ยวข้องกับ
การปฏิบัติงาน รวมทั้งการรักษาวินัยและมาตรฐานทางจริยธรรม   

ประเภทและระดับต าแหน่ง ระดับความรู้ความสามารถที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานในต าแหน่ง 
ประเภทวิชาการ 
    ระดับปฏิบัติการ ระดับที่ 1 (เข้าใจและน าไปใช้ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจในระดับพ้ืนฐาน สามารถน าองค์ความรู้มาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการได้ 
    ระดับช านาญการ ระดับที่ 2 (ถ่ายทอดและแนะน าได้) 

มีความรู้ความเข้าใจที่ชัดเจน สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้ค าปรึกษา แนะน า และแก้ไขปัญหาเบื้องต้นได้ 
    ระดับช านาญการพิเศษ ระดับที่ 3 (เชื่อมโยงและแก้ปัญหาได้) 

มีความรู้ความเข้าใจที่ชัดเจนและหลากหลาย โดยสามารถเชื่อมโยงองค์ความรู้ที่อาจไม่เกี่ยวข้องโดยตรงเข้าด้วยกันได้  
พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้ค าปรึกษาแนะน า และแก้ไขปัญหาได้ 

    ระดับเชี่ยวชาญ ระดับที่ 4 (วิพากษ์และแก้ปัญหาซับซ้อนได้) 
มีความรู้ความเข้าใจในเชิงลึกและหลากหลาย สามารถวิพากษ์องค์ความรู้ที่มีอยู่เพ่ือเสนอแนะและพัฒนาให้ดียิ่งขึ้นได้ พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอด
องค์ความรู้ ให้ค าปรึกษาแนะน าและแก้ไขปัญหาที่ยุ่งยากซับซ้อนได้ 

    ระดับทรงคุณวุฒิ ระดับที่ 5 (บูรณาการและสร้างสรรค์ได้)  
มีความรู้ความเข้าใจที่ลึกซึ้งและหลากหลายเป็นที่ยอมรับว่าเป็นผู้ทรงคุณวุฒิในสาขานั้น ๆ สามารถบูรณาการองค์ความรู้ เข้ากับนโยบายเชิงกลยุทธ์
ของส่วนราชการ พร้อมทั้งสามารถพัฒนาองค์ความรู้ในปัจจุบันหรือสร้างสรรค์องค์ความรู้ใหม่ได้ 
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ต าแหน่ง นักวิชาการโรคพืช 
 

ค าอธิบายความรู้ความสามารถที่ใช้ในการปฏิบัติงาน  ความรู้ทางวิชาการโรคพืช เช่น การจ าแนกอาการและชนิดของโรคพืช การป้องกันก าจัดโรคพืช การใช้สารเคมี/ชีวภัณฑ์
ป้องกันก าจัดโรคพืชหรือจุลินทรีย์ เป็นต้น ความรู้ตามภารกิจของหน่วยงาน ความรู้เกี่ยวกับนโยบาย ยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติราชการ แผนงาน โครงการ กฎหมายและกฎระเบียบที่
เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน รวมทั้งการรักษาวินัยและมาตรฐานทางจริยธรรม   

ประเภทและระดับต าแหน่ง ระดับความรู้ความสามารถที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานในต าแหน่ง 
ประเภทวิชาการ 
    ระดับปฏิบัติการ ระดับที่ 1 (เข้าใจและน าไปใช้ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจในระดับพ้ืนฐาน สามารถน าองค์ความรู้มาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการได้ 
    ระดับช านาญการ ระดับที่ 2 (ถ่ายทอดและแนะน าได้) 

มีความรู้ความเข้าใจที่ชัดเจน สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้ค าปรึกษา แนะน า และแก้ไขปัญหาเบื้องต้นได้ 
    ระดับช านาญการพิเศษ ระดับที่ 3 (เชื่อมโยงและแก้ปัญหาได้) 

มีความรู้ความเข้าใจที่ชัดเจนและหลากหลาย โดยสามารถเชื่อมโยงองค์ความรู้ที่อาจไม่เกี่ยวข้องโดยตรงเข้าด้วยกันได้  
พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้ค าปรึกษาแนะน า และแก้ไขปัญหาได้ 

    ระดับเชี่ยวชาญ ระดับที่ 4 (วิพากษ์และแก้ปัญหาซับซ้อนได้) 
มีความรู้ความเข้าใจในเชิงลึกและหลากหลาย สามารถวิพากษ์องค์ความรู้ที่มีอยู่เพ่ือเสนอแนะและพัฒนาให้ดียิ่งขึ้นได้ พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอด
องค์ความรู้ ให้ค าปรึกษาแนะน าและแก้ไขปัญหาที่ยุ่งยากซับซ้อนได้ 
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ต าแหน่ง  นักกีฏวิทยา 
 

ค าอธิบายความรู้ความสามารถที่ใช้ในการปฏิบัติงาน  ความรู้ทางกีฏวิทยา เช่น การป้องกันก าจัดแมลงศัตรูพืช การใช้ชีววิธี/สารป้องกันก าจัดแมลงศัตรูพืช อนุกรมวิธาน เป็นต้น 
ความรู้ตามภารกิจของหน่วยงาน ความรู้เกี่ยวกับนโยบาย ยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติราชการ แผนงาน โครงการ กฎหมายและกฎระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน รวมทั้งการรักษา
วินัยและมาตรฐานทางจริยธรรม   

ประเภทและระดับต าแหน่ง ระดับความรู้ความสามารถที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานในต าแหน่ง 
ประเภทวิชาการ 
    ระดับปฏิบัติการ ระดับที่ 1 (เข้าใจและน าไปใช้ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจในระดับพ้ืนฐาน สามารถน าองค์ความรู้มาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการได้ 
    ระดับช านาญการ ระดับที่ 2 (ถ่ายทอดและแนะน าได้) 

มีความรู้ความเข้าใจที่ชัดเจน สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้ค าปรึกษา แนะน า และแก้ไขปัญหาเบื้องต้นได้ 
    ระดับช านาญการพิเศษ ระดับที่ 3 (เชื่อมโยงและแก้ปัญหาได้) 

มีความรู้ความเข้าใจที่ชัดเจนและหลากหลาย โดยสามารถเชื่อมโยงองค์ความรู้ที่อาจไม่เกี่ยวข้องโดยตรงเข้าด้วยกันได้  
พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้ค าปรึกษาแนะน า และแก้ไขปัญหาได้ 

    ระดับเชี่ยวชาญ ระดับที่ 4 (วิพากษ์และแก้ปัญหาซับซ้อนได้) 
มีความรู้ความเข้าใจในเชิงลึกและหลากหลาย สามารถวิพากษ์องค์ความรู้ที่มีอยู่เพ่ือเสนอแนะและพัฒนาให้ดียิ่งขึ้นได้ พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอด
องค์ความรู้ ให้ค าปรึกษาแนะน าและแก้ไขปัญหาที่ยุ่งยากซับซ้อนได้ 

 
 
 
 
 
 
 



9 
 

ต าแหน่ง  นักสัตววิทยา 
 

ค าอธิบายความรู้ความสามารถที่ใช้ในการปฏิบัติงาน  ความรู้ทางสัตววิทยา เช่น การป้องกันก าจัดสัตว์ศัตรูพืช ชีววิทยา เป็นต้น ความรู้ตามภารกิจของหน่วยงาน ความรู้เกี่ยวกับ
นโยบาย ยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติราชการ แผนงาน โครงการ กฎหมายและกฎระเบียบที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติงาน รวมทั้งการรักษาวินัยและมาตรฐานทางจริยธรรม   

ประเภทและระดับต าแหน่ง ระดับความรู้ความสามารถที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานในต าแหน่ง 
ประเภทวิชาการ 
    ระดับปฏิบัติการ ระดับที่ 1 (เข้าใจและน าไปใช้ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจในระดับพ้ืนฐาน สามารถน าองค์ความรู้มาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการได้ 
    ระดับช านาญการ ระดับที่ 2 (ถ่ายทอดและแนะน าได้) 

มีความรู้ความเข้าใจที่ชัดเจน สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้ค าปรึกษา แนะน า และแก้ไขปัญหาเบื้องต้นได้ 
    ระดับช านาญการพิเศษ ระดับที่ 3 (เชื่อมโยงและแก้ปัญหาได้) 

มีความรู้ความเข้าใจที่ชัดเจนและหลากหลาย โดยสามารถเชื่อมโยงองค์ความรู้ที่อาจไม่เกี่ยวข้องโดยตรงเข้าด้วยกันได้  
พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้ค าปรึกษาแนะน า และแก้ไขปัญหาได้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



10 
 

ต าแหน่ง นักวิทยาศาสตร์ 
 

ค าอธิบายความรู้ความสามารถที่ใช้ในการปฏิบัติงาน  ความรู้ทางวิทยาศาสตร์ เช่น เคมี ชีววิทยา ชีวเคมี เทคโนโลยียางหรือพอลิเมอร์ยาง  วัตถุมีพิษ วิทยาศาสตร์การอาหาร 
มาตรฐานห้องปฏิบัติการ การตรวจสอบวิเคราะห์มาตรฐานปัจจัยการผลิต การควบคุมคุณภาพและการสอบเทียบเครื่องมือ เป็นต้น ความรู้ตามภารกิจของหน่วยงาน ความรู้เกี่ยวกับ
นโยบาย ยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติราชการ แผนงาน โครงการ กฎหมายและกฎระเบียบที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติงาน รวมทั้งการรักษาวินัยและมาตรฐานทางจริยธรรม   

ประเภทและระดับต าแหน่ง ระดับความรู้ความสามารถที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานในต าแหน่ง 
ประเภทวิชาการ 
    ระดับปฏิบัติการ ระดับที่ 1 (เข้าใจและน าไปใช้ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจในระดับพ้ืนฐาน สามารถน าองค์ความรู้มาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการได้ 
    ระดับช านาญการ ระดับท่ี 2 (ถ่ายทอดและแนะน าได้) 

มีความรู้ความเข้าใจที่ชัดเจน สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้ค าปรึกษา แนะน า และแก้ไขปัญหาเบื้องต้นได้ 
    ระดับช านาญการพิเศษ ระดับที่ 3 (เชื่อมโยงและแก้ปัญหาได้) 

มีความรู้ความเข้าใจที่ชัดเจนและหลากหลาย โดยสามารถเชื่อมโยงองค์ความรู้ที่อาจไม่เกี่ยวข้องโดยตรงเข้าด้วยกันได้  
พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้ค าปรึกษาแนะน า และแก้ไขปัญหาได้ 

    ระดับเชี่ยวชาญ ระดับที่ 4 (วิพากษ์และแก้ปัญหาซับซ้อนได้) 
มีความรู้ความเข้าใจในเชิงลึกและหลากหลาย สามารถวิพากษ์องค์ความรู้ที่มีอยู่เพ่ือเสนอแนะและพัฒนาให้ดียิ่งขึ้นได้ พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอด
องค์ความรู้ ให้ค าปรึกษาแนะน าและแก้ไขปัญหาที่ยุ่งยากซับซ้อนได้ 
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ต าแหน่ง  วิศวกรการเกษตร 
 

ค าอธิบายความรู้ความสามารถที่ใช้ในการปฏิบัติงาน  ความรู้ทางวิศวกรรมการเกษตร เช่น การออกแบบ การผลิต หรือการทดสอบเครื่องจักรกลการเกษตร เป็นต้น ความรู้ตาม
ภารกิจของหน่วยงาน ความรู้เกี่ยวกับนโยบาย ยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติราชการ แผนงาน โครงการ กฎหมายและกฎระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน รวมทั้งการรั กษาวินัยและ
มาตรฐานทางจริยธรรม   

ประเภทและระดับต าแหน่ง ระดับความรู้ความสามารถที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานในต าแหน่ง 
ประเภทวิชาการ 
    ระดับปฏิบัติการ ระดับที่ 1 (เข้าใจและน าไปใช้ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจในระดับพ้ืนฐาน สามารถน าองค์ความรู้มาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการได้ 
    ระดับช านาญการ ระดับที่ 2 (ถ่ายทอดและแนะน าได้) 

มีความรู้ความเข้าใจที่ชัดเจน สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้ค าปรึกษา แนะน า และแก้ไขปัญหาเบื้องต้นได้ 
    ระดับช านาญการพิเศษ ระดับที่ 3 (เชื่อมโยงและแก้ปัญหาได้) 

มีความรู้ความเข้าใจที่ชัดเจนและหลากหลาย โดยสามารถเชื่อมโยงองค์ความรู้ที่อาจไม่เกี่ยวข้องโดยตรงเข้าด้วยกันได้  
พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้ค าปรึกษาแนะน า และแก้ไขปัญหาได้ 

    ระดับเชี่ยวชาญ ระดับที่ 4 (วิพากษ์และแก้ปัญหาซับซ้อนได้) 
มีความรู้ความเข้าใจในเชิงลึกและหลากหลาย สามารถวิพากษ์องค์ความรู้ที่มีอยู่เพ่ือเสนอแนะและพัฒนาให้ดียิ่งขึ้นได้ พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอด
องค์ความรู้ ให้ค าปรึกษาแนะน าและแก้ไขปัญหาที่ยุ่งยากซับซ้อนได้ 

    ระดับทรงคุณวุฒิ ระดับที่ 5 (บูรณาการและสร้างสรรค์ได้)  
มีความรู้ความเข้าใจที่ลึกซึ้งและหลากหลายเป็นที่ยอมรับว่าเป็นผู้ทรงคุณวุฒิในสาขานั้น ๆ สามารถบูรณาการองค์ความรู้ เข้ากับนโยบายเชิงกลยุทธ์
ของส่วนราชการ พร้อมทั้งสามารถพัฒนาองค์ความรู้ในปัจจุบันหรือสร้างสรรค์องค์ความรู้ใหม่ได้ 
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ต าแหน่ง   วิศวกรโยธา 
 

ค าอธิบายความรู้ความสามารถที่ใช้ในการปฏิบัติงาน  ความรู้ทางวิศวกรโยธา เช่น การออกแบบ และตรวจสอบโครงสร้างสิ่งก่อสร้างต่างๆ หรือการวางแผนงานการก่อสร้าง การ
ควบคุมงานก่อสร้าง การเขียนแบบทางด้านวิศวกรรมโยธา เป็นต้น ความรู้ตามภารกิจของหน่วยงาน ความรู้เกี่ยวกับนโยบาย ยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติราชการ แผนงาน โครงการ 
กฎหมายและกฎระเบียบที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติงาน รวมทั้งการรักษาวินัยและมาตรฐานทางจริยธรรม   

ประเภทและระดับต าแหน่ง ระดับความรู้ความสามารถที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานในต าแหน่ง 
ประเภทวิชาการ 
    ระดับปฏิบัติการ ระดับที่ 1 (เข้าใจและน าไปใช้ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจในระดับพ้ืนฐาน สามารถน าองค์ความรู้มาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการได้ 
    ระดับช านาญการ ระดับที่ 2 (ถ่ายทอดและแนะน าได้) 

มีความรู้ความเข้าใจที่ชัดเจน สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้ค าปรึกษา แนะน า และแก้ไขปัญหาเบื้องต้นได้ 
    ระดับช านาญการพิเศษ ระดับที่ 3 (เชื่อมโยงและแก้ปัญหาได้) 

มีความรู้ความเข้าใจที่ชัดเจนและหลากหลาย โดยสามารถเชื่อมโยงองค์ความรู้ที่อาจไม่เกี่ยวข้องโดยตรงเข้าด้วยกันได้  
พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้ค าปรึกษาแนะน า และแก้ไขปัญหาได้ 
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ต าแหน่ง นักวิชาการคอมพิวเตอร์    
 

ค าอธิบายความรู้ความสามารถที่ใช้ในการปฏิบัติงาน  ความรู้ทางวิชาการคอมพิวเตอร์ เช่น เทคโนโลยีสารสนเทศ หรือระบบเครือข่ายและคอมพิวเตอร์ หรือพัฒนาระบบสารสนเทศ 
หรือระบบความม่ันคงปลอดภัยด้านสารสนเทศ เป็นต้น ความรู้ตามภารกิจของหน่วยงาน ความรู้เกี่ยวกับนโยบาย ยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติราชการ แผนงาน โครงการ กฎหมายและ
กฎระเบียบที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติงาน รวมทั้งการรักษาวินัยและมาตรฐานทางจริยธรรม   

ประเภทและระดับต าแหน่ง ระดับความรู้ความสามารถที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานในต าแหน่ง 
ประเภทวิชาการ 
    ระดับปฏิบัติการ ระดับที่ 1 (เข้าใจและน าไปใช้ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจในระดับพ้ืนฐาน สามารถน าองค์ความรู้มาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการได้ 
    ระดับช านาญการ ระดับที่ 2 (ถ่ายทอดและแนะน าได้) 

มีความรู้ความเข้าใจที่ชัดเจน สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้ค าปรึกษา แนะน า และแก้ไขปัญหาเบื้องต้นได้ 
    ระดับช านาญการพิเศษ ระดับที่ 3 (เชื่อมโยงและแก้ปัญหาได้) 

มีความรู้ความเข้าใจที่ชัดเจนและหลากหลาย โดยสามารถเชื่อมโยงองค์ความรู้ที่อาจไม่เกี่ยวข้องโดยตรงเข้าด้วยกันได้  
พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้ค าปรึกษาแนะน า และแก้ไขปัญหาได้ 

    ระดับเชี่ยวชาญ ระดับที่ 4 (วิพากษ์และแก้ปัญหาซับซ้อนได้) 
มีความรู้ความเข้าใจในเชิงลึกและหลากหลาย สามารถวิพากษ์องค์ความรู้ที่มีอยู่เพ่ือเสนอแนะและพัฒนาให้ดียิ่งขึ้นได้ พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอด
องค์ความรู้ ให้ค าปรึกษาแนะน าและแก้ไขปัญหาที่ยุ่งยากซับซ้อนได้ 
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ต าแหน่ง    นักวิชาการสถิติ 
 

ค าอธิบายความรู้ความสามารถที่ใช้ในการปฏิบัติงาน  ความรู้ทางวิชาการสถิติ เช่น วิธีการด าเนินงานวิจัยโดยใช้สถิติหรือคณิตศาสตร์การวิเคราะห์ข้อมูลสถิติการเกษตรหรือการใช้
โปรแกรมทางสถิติ เป็นต้น ความรู้ตามภารกิจของหน่วยงาน ความรู้เกี่ยวกับนโยบาย ยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติราชการ แผนงาน โครงการ กฎหมายและกฎระเบียบที่เก่ียวข้องกับการ
ปฏิบัติงาน รวมทั้งการรักษาวินัยและมาตรฐานทางจริยธรรม   

ประเภทและระดับต าแหน่ง ระดับความรู้ความสามารถที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานในต าแหน่ง 
ประเภทวิชาการ 
    ระดับปฏิบัติการ ระดับที่ 1 (เข้าใจและน าไปใช้ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจในระดับพ้ืนฐาน สามารถน าองค์ความรู้มาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการได้ 
    ระดับช านาญการ ระดับที่ 2 (ถ่ายทอดและแนะน าได้) 

มีความรู้ความเข้าใจที่ชัดเจน สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้ค าปรึกษา แนะน า และแก้ไขปัญหาเบื้องต้นได้ 
    ระดับช านาญการพิเศษ ระดับที่ 3 (เชื่อมโยงและแก้ปัญหาได้) 

มีความรู้ความเข้าใจที่ชัดเจนและหลากหลาย โดยสามารถเชื่อมโยงองค์ความรู้ที่อาจไม่เกี่ยวข้องโดยตรงเข้าด้วยกันได้  
พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้ค าปรึกษาแนะน า และแก้ไขปัญหาได้ 
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ต าแหน่ง นักจัดการงานทั่วไป 
 

ค าอธิบายความรู้ความสามารถที่ใช้ในการปฏิบัติงาน  ความรู้ในเรื่องการจัดการงานทั่วไป  เช่น การบริหารจัดการภายในหน่วยงาน งานบริหารทั่วไป งานบุคคล งานการเงิน    
งานพัสดุ การจัดการด้านแผนงานและงบประมาณ  การบริหารจัดการประชุมและระบบติดตามงาน การประสานงานกับหน่วยงานภายในและภายนอก เป็นต้น ความรู้ตามภารกิจของ
หนว่ยงาน ความรู้เกี่ยวกับนโยบาย ยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติราชการ แผนงาน โครงการ กฎหมายและกฎระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน รวมทั้งการรักษาวินัยและมาตรฐานทาง
จริยธรรม   

ประเภทและระดับต าแหน่ง ระดับความรู้ความสามารถที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานในต าแหน่ง 
ประเภทวิชาการ 
    ระดับปฏิบัติการ ระดับที่ 1 (เข้าใจและน าไปใช้ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจในระดับพ้ืนฐาน สามารถน าองค์ความรู้มาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการได้ 
    ระดับช านาญการ ระดับที่ 2 (ถ่ายทอดและแนะน าได้) 

มีความรู้ความเข้าใจที่ชัดเจน สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้ค าปรึกษา แนะน า และแก้ไขปัญหาเบื้องต้นได้ 
    ระดับช านาญการพิเศษ ระดับที่ 3 (เชื่อมโยงและแก้ปัญหาได้) 

มีความรู้ความเข้าใจที่ชัดเจนและหลากหลาย โดยสามารถเชื่อมโยงองค์ความรู้ที่อาจไม่เกี่ยวข้องโดยตรงเข้าด้วยกันได้  
พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้ค าปรึกษาแนะน า และแก้ไขปัญหาได้ 
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ต าแหน่ง นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
 

ค าอธิบายความรู้ความสามารถที่ใช้ในการปฏิบัติงาน  ความรู้ทางการวิเคราะห์นโยบายและการวางแผน เช่น การวิเคราะห์ แผนงาน/โครงการ/งบประมาณ/นโยบายของรัฐบาล 
เป็นต้น ความรู้ตามภารกิจของหน่วยงาน ความรู้เกี่ยวกับนโยบาย ยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติราชการ แผนงาน โครงการ กฎหมายและกฎระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน รวมทั้ง
การรักษาวินัยและมาตรฐานทางจริยธรรม   

ประเภทและระดับต าแหน่ง ระดับความรู้ความสามารถที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานในต าแหน่ง 
ประเภทวิชาการ 
    ระดับปฏิบัติการ ระดับที่ 1 (เข้าใจและน าไปใช้ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจในระดับพ้ืนฐาน สามารถน าองค์ความรู้มาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการได้ 
    ระดับช านาญการ ระดับที่ 2 (ถ่ายทอดและแนะน าได้) 

มีความรู้ความเข้าใจที่ชัดเจน สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้ค าปรึกษา แนะน า และแก้ไขปัญหาเบื้องต้นได้ 
    ระดับช านาญการพิเศษ ระดับที่ 3 (เชื่อมโยงและแก้ปัญหาได้) 

มีความรู้ความเข้าใจที่ชัดเจนและหลากหลาย โดยสามารถเชื่อมโยงองค์ความรู้ที่อาจไม่เกี่ยวข้องโดยตรงเข้าด้วยกันได้  
พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้ค าปรึกษาแนะน า และแก้ไขปัญหาได้ 

    ระดับเชี่ยวชาญ ระดับที่ 4 (วิพากษ์และแก้ปัญหาซับซ้อนได้) 
มีความรู้ความเข้าใจในเชิงลึกและหลากหลาย สามารถวิพากษ์องค์ความรู้ที่มีอยู่เพ่ือเสนอแนะและพัฒนาให้ดียิ่งขึ้นได้ พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอด
องค์ความรู้ ให้ค าปรึกษาแนะน าและแก้ไขปัญหาที่ยุ่งยากซับซ้อนได้ 
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ต าแหน่ง นักทรัพยากรบุคคล 
 

ค าอธิบายความรู้ความสามารถที่ใช้ในการปฏิบัติงาน  ความรู้ทางการบริหารทรัพยากรบุคคล  เช่น การสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง การพัฒนาบุคคล การประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการ บ าเหน็จความชอบ ทะเบียนประวัติ สวัสดิการ คุ้มครองจริยธรรม พัฒนาระบบงานและอัตราก าลัง เป็นต้น ความรู้ตามภารกิจของหน่วยงาน ความรู้เกี่ยวกับนโยบาย 
ยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติราชการ แผนงาน โครงการ กฎหมายและกฎระเบียบที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติงาน รวมทั้งการรักษาวินัยและมาตรฐานทางจริยธรรม   

ประเภทและระดับต าแหน่ง ระดับความรู้ความสามารถที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานในต าแหน่ง 
ประเภทวิชาการ 
    ระดับปฏิบัติการ ระดับที่ 1 (เข้าใจและน าไปใช้ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจในระดับพ้ืนฐาน สามารถน าองค์ความรู้มาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการได้ 
    ระดับช านาญการ ระดับที่ 2 (ถ่ายทอดและแนะน าได้) 

มีความรู้ความเข้าใจที่ชัดเจน สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้ค าปรึกษา แนะน า และแก้ไขปัญหาเบื้องต้นได้ 
    ระดับช านาญการพิเศษ ระดับที่ 3 (เชื่อมโยงและแก้ปัญหาได้) 

มีความรู้ความเข้าใจที่ชัดเจนและหลากหลาย โดยสามารถเชื่อมโยงองค์ความรู้ที่อาจไม่เกี่ยวข้องโดยตรงเข้าด้วยกันได้  
พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้ค าปรึกษาแนะน า และแก้ไขปัญหาได้ 

    ระดับเชี่ยวชาญ ระดับที่ 4 (วิพากษ์และแก้ปัญหาซับซ้อนได้) 
มีความรู้ความเข้าใจในเชิงลึกและหลากหลาย สามารถวิพากษ์องค์ความรู้ที่มีอยู่เพ่ือเสนอแนะและพัฒนาให้ดียิ่งขึ้นได้ พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอด
องค์ความรู้ ให้ค าปรึกษาแนะน าและแก้ไขปัญหาที่ยุ่งยากซับซ้อนได้ 
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ต าแหน่ง  นักวิชาการเงินและบัญชี 
 

ค าอธิบายความรู้ความสามารถที่ใช้ในการปฏิบัติงาน  ความรู้ทางวิชาการเงินและบัญชี เช่น การท างานด้านบัญชี ระบบบัญชี  การบันทึกและจัดท ารายงานทางบัญชี งานการเงิน 
งบประมาณ เป็นต้น ความรู้ตามภารกิจของหน่วยงาน ความรู้เกี่ยวกับนโยบาย ยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติราชการ แผนงาน โครงการ กฎหมายและกฎระเบียบที่เก่ียวข้องกับการ
ปฏิบัติงาน รวมทั้งการรักษาวินัยและมาตรฐานทางจริยธรรม   

ประเภทและระดับต าแหน่ง ระดับความรู้ความสามารถที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานในต าแหน่ง 
ประเภทวิชาการ 
    ระดับปฏิบัติการ ระดับที่ 1 (เข้าใจและน าไปใช้ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจในระดับพ้ืนฐาน สามารถน าองค์ความรู้มาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการได้ 
    ระดับช านาญการ ระดับที่ 2 (ถ่ายทอดและแนะน าได้) 

มีความรู้ความเข้าใจที่ชัดเจน สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้ค าปรึกษา แนะน า และแก้ไขปัญหาเบื้องต้นได้ 
    ระดับช านาญการพิเศษ ระดับที่ 3 (เชื่อมโยงและแก้ปัญหาได้) 

มีความรู้ความเข้าใจที่ชัดเจนและหลากหลาย โดยสามารถเชื่อมโยงองค์ความรู้ที่อาจไม่เกี่ยวข้องโดยตรงเข้าด้วยกันได้  
พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้ค าปรึกษาแนะน า และแก้ไขปัญหาได้ 
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ต าแหน่ง   นักวิชาการพัสดุ 
 

ค าอธิบายความรู้ความสามารถที่ใช้ในการปฏิบัติงาน  ความรู้ทางวิชาการพัสดุ เช่น ความรู้ความเข้าใจในกฎระเบียบ ขั้นตอน และวิธีการปฏิบัติ ในการจัดซื้อ จัดจ้าง และการพัสดุ 
เป็นต้น ความรู้ตามภารกิจของหน่วยงาน ความรู้เกี่ยวกับนโยบาย ยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติราชการ แผนงาน โครงการ กฎหมายและกฎระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน รวมทั้ง
การรักษาวินัยและมาตรฐานทางจริยธรรม   

ประเภทและระดับต าแหน่ง ระดับความรู้ความสามารถที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานในต าแหน่ง 
ประเภทวิชาการ 
    ระดับปฏิบัติการ ระดับที่ 1 (เข้าใจและน าไปใช้ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจในระดับพ้ืนฐาน สามารถน าองค์ความรู้มาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการได้ 
    ระดับช านาญการ ระดับที่ 2 (ถ่ายทอดและแนะน าได้) 

มีความรู้ความเข้าใจที่ชัดเจน สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้ค าปรึกษา แนะน า และแก้ไขปัญหาเบื้องต้นได้ 
    ระดับช านาญการพิเศษ ระดับที่ 3 (เชื่อมโยงและแก้ปัญหาได้) 

มีความรู้ความเข้าใจที่ชัดเจนและหลากหลาย โดยสามารถเชื่อมโยงองค์ความรู้ที่อาจไม่เกี่ยวข้องโดยตรงเข้าด้วยกันได้  
พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้ค าปรึกษาแนะน า และแก้ไขปัญหาได้ 
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ต าแหน่ง  นักวิชาการตรวจสอบภายใน 
 

ค าอธิบายความรู้ความสามารถที่ใช้ในการปฏิบัติงาน  ความรู้ทางการตรวจสอบภายใน เช่น กระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน การเงิน บัญชี งบประมาณ พัสดุ เป็นต้น 
ความรู้ตามภารกิจของหน่วยงาน ความรู้เกี่ยวกับนโยบาย ยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติราชการ แผนงาน โครงการ กฎหมายและกฎระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน รวมทั้งการรักษา
วินัยและมาตรฐานทางจริยธรรม   

ประเภทและระดับต าแหน่ง ระดับความรู้ความสามารถที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานในต าแหน่ง 
ประเภทวิชาการ 
    ระดับปฏิบัติการ ระดับที่ 1 (เข้าใจและน าไปใช้ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจในระดับพ้ืนฐาน สามารถน าองค์ความรู้มาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการได้ 
    ระดับช านาญการ ระดับที่ 2 (ถ่ายทอดและแนะน าได้) 

มีความรู้ความเข้าใจที่ชัดเจน สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้ค าปรึกษา แนะน า และแก้ไขปัญหาเบื้องต้นได้ 
    ระดับช านาญการพิเศษ ระดับที่ 3 (เชื่อมโยงและแก้ปัญหาได้) 

มีความรู้ความเข้าใจที่ชัดเจนและหลากหลาย โดยสามารถเชื่อมโยงองค์ความรู้ที่อาจไม่เกี่ยวข้องโดยตรงเข้าด้วยกันได้  
พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้ค าปรึกษาแนะน า และแก้ไขปัญหาได้ 

    ระดับเชี่ยวชาญ ระดับที่ 4 (วิพากษ์และแก้ปัญหาซับซ้อนได้) 
มีความรู้ความเข้าใจในเชิงลึกและหลากหลาย สามารถวิพากษ์องค์ความรู้ที่มีอยู่เพ่ือเสนอแนะและพัฒนาให้ดียิ่งขึ้นได้ พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอด
องค์ความรู้ ให้ค าปรึกษาแนะน าและแก้ไขปัญหาที่ยุ่งยากซับซ้อนได้ 
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ต าแหน่ง  นักวิชาการเผยแพร่ 
 

ค าอธิบายความรู้ความสามารถที่ใช้ในการปฏิบัติงาน  ความรู้ทางวิชาการเผยแพร่ เช่น การประชาสัมพันธ์ การเขียนข่าว บทความ บทรายการวิทยุ บทโทรทัศน์ กระบวนการผลิต
สื่อต่างๆ เป็นต้น ความรู้ตามภารกิจของหน่วยงาน ความรู้เกี่ยวกับนโยบาย ยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติราชการ แผนงาน โครงการ กฎหมายและกฎระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน 
รวมทั้งการรักษาวินัยและมาตรฐานทางจริยธรรม   

ประเภทและระดับต าแหน่ง ระดับความรู้ความสามารถที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานในต าแหน่ง 
ประเภทวิชาการ 
    ระดับปฏิบัติการ ระดับที่ 1 (เข้าใจและน าไปใช้ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจในระดับพ้ืนฐาน สามารถน าองค์ความรู้มาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการได้ 
    ระดับช านาญการ ระดับที่ 2 (ถ่ายทอดและแนะน าได้) 

มีความรู้ความเข้าใจที่ชัดเจน สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้ค าปรึกษา แนะน า และแก้ไขปัญหาเบื้องต้นได้ 
    ระดับช านาญการพิเศษ ระดับที่ 3 (เชื่อมโยงและแก้ปัญหาได้) 

มีความรู้ความเข้าใจที่ชัดเจนและหลากหลาย โดยสามารถเชื่อมโยงองค์ความรู้ที่อาจไม่เกี่ยวข้องโดยตรงเข้าด้วยกันได้  
พร้อมทัง้สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้ค าปรึกษาแนะน า และแก้ไขปัญหาได้ 
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ต าแหน่ง  นักวิชาการโสตทัศนศึกษา 
 

ค าอธิบายความรู้ความสามารถที่ใช้ในการปฏิบัติงาน  ความรู้ทางวิชาการโสตทัศนศึกษา เช่น การน าข้อมูลทางวิชาการน ามาดัดแปลงและเผยแพร่ในรูปแบบโสตทัศนูปกรณ์ เป็นต้น 
ความรู้ตามภารกิจของหน่วยงาน ความรู้เกี่ยวกับนโยบาย ยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติราชการ แผนงาน โครงการ กฎหมายและกฎระเบียบที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติงาน รวมทั้งการรักษา
วินัยและมาตรฐานทางจริยธรรม   

ประเภทและระดับต าแหน่ง ระดับความรู้ความสามารถที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานในต าแหน่ง 
ประเภทวิชาการ 
    ระดับปฏิบัติการ ระดับที่ 1 (เข้าใจและน าไปใช้ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจในระดับพ้ืนฐาน สามารถน าองค์ความรู้มาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการได้ 
    ระดับช านาญการ ระดับที่ 2 (ถ่ายทอดและแนะน าได้) 

มีความรู้ความเข้าใจที่ชัดเจน สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้ค าปรึกษา แนะน า และแก้ไขปัญหาเบื้องต้นได้ 
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ต าแหน่ง  นิติกร 
 

ค าอธิบายความรู้ความสามารถที่ใช้ในการปฏิบัติงาน  ความรู้เรื่องกฎหมาย กฎ ระเบียบที่ใช้ในการปฏิบัติงาน เช่น กฎหมายในความรับผิดชอบของกรมวิชาการเกษตร หรือ
กฎหมายปกครองหรือกฎหมายเกี่ยวกับความรับผิดชอบทางแพ่งหรืออาญา หรือกฎหมายเกี่ยวกับการด าเนินการทางวินัย หรือการจัดท านิติกรรมสัญญา เป็นต้น ความรู้ตามภารกิจ
ของหน่วยงาน ความรู้เกี่ยวกับนโยบาย ยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติราชการ แผนงาน โครงการ กฎหมายและกฎระเบียบที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติงาน รวมทั้งการรักษาวินัยและมาตรฐาน
ทางจริยธรรม   

ประเภทและระดับต าแหน่ง ระดับความรู้ความสามารถที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานในต าแหน่ง 
ประเภทวิชาการ 
    ระดับปฏิบัติการ ระดับที่ 1 (เข้าใจและน าไปใช้ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจในระดับพ้ืนฐาน สามารถน าองค์ความรู้มาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการได้ 
    ระดับช านาญการ ระดับที่ 2 (ถ่ายทอดและแนะน าได้) 

มีความรู้ความเข้าใจที่ชัดเจน สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้ค าปรึกษา แนะน า และแก้ไขปัญหาเบื้องต้นได้ 
    ระดับช านาญการพิเศษ ระดับที่ 3 (เชื่อมโยงและแก้ปัญหาได้) 

มีความรู้ความเข้าใจที่ชัดเจนและหลากหลาย โดยสามารถเชื่อมโยงองค์ความรู้ที่อาจไม่เกี่ยวข้องโดยตรงเข้าด้วยกันได้  
พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้ค าปรึกษาแนะน า และแก้ไขปัญหาได้ 
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ต าแหน่ง เศรษฐกร 
  

ค าอธิบายความรู้ความสามารถที่ใช้ในการปฏิบัติงาน  ความรู้ทางเศรษฐศาสตร์การเกษตร เช่น สถานการณ์การผลิต หรือการตลาดของพืช หรือเศรษฐกิจสังคมของเกษตรกรหรือ
การจัดท าระบบข้อมูลเศรษฐกิจ การวิเคราะห์ต้นทุนและผลตอบแทนการผลิต การวิเคราะห์อุปสงค์-อุปทานและแนวโน้มตลาดการเกษตร เป็นต้น ความรู้ตามภารกิจของหน่วยงาน 
ความรู้เกี่ยวกับนโยบาย ยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติราชการ แผนงาน โครงการ กฎหมายและกฎระเบียบที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติงาน รวมทั้งการรักษาวินัยและมาตรฐานทางจริยธรรม   

ประเภทและระดับต าแหน่ง ระดับความรู้ความสามารถที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานในต าแหน่ง 
ประเภทวิชาการ 
    ระดับปฏิบัติการ ระดับที่ 1 (เข้าใจและน าไปใช้ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจในระดับพ้ืนฐาน สามารถน าองค์ความรู้มาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการได้ 
    ระดับช านาญการ ระดับที่ 2 (ถ่ายทอดและแนะน าได้) 

มีความรู้ความเข้าใจที่ชัดเจน สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้ค าปรึกษา แนะน า และแก้ไขปัญหาเบื้องต้นได้ 
    ระดับช านาญการพิเศษ ระดับที่ 3 (เชื่อมโยงและแก้ปัญหาได้) 

มีความรู้ความเข้าใจที่ชัดเจนและหลากหลาย โดยสามารถเชื่อมโยงองค์ความรู้ที่อาจไม่เกี่ยวข้องโดยตรงเข้าด้วยกันได้  
พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้ค าปรึกษาแนะน า และแก้ไขปัญหาได้ 
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ต าแหน่ง บรรณารักษ์ 
  

ค าอธิบายความรู้ความสามารถที่ใช้ในการปฏิบัติงาน  ความรู้ทางวิชาการบรรณารักษ์ เช่น การจ าแนกหมวดหมู่หนังสือ หรือ สิ่งพิมพ์ การจัดเก็บ การสืบค้นเอกสาร หนังสือและ
สื่อต่างๆ ของห้องสมุด  การท ารายการบรรณานุกรม  การบริการห้องสมุด เป็นต้น ความรู้ตามภารกิจของหน่วยงาน ความรู้เกี่ยวกับนโยบาย ยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติราชการ 
แผนงาน โครงการ กฎหมายและกฎระเบียบที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติงาน รวมทั้งการรักษาวินัยและมาตรฐานทางจริยธรรม   

ประเภทและระดับต าแหน่ง ระดับความรู้ความสามารถที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานในต าแหน่ง 
ประเภทวิชาการ 
    ระดับปฏิบัติการ ระดับที่ 1 (เข้าใจและน าไปใช้ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจในระดับพ้ืนฐาน สามารถน าองค์ความรู้มาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการได้ 
    ระดับช านาญการ ระดับที่ 2 (ถ่ายทอดและแนะน าได้) 

มีความรู้ความเข้าใจที่ชัดเจน สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้ค าปรึกษา แนะน า และแก้ไขปัญหาเบื้องต้นได้ 
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ต าแหน่ง เจ้าพนักงานการเกษตร 
 

ค าอธิบายความรู้ความสามารถที่ใช้ในการปฏิบัติงาน  ความรู้ในการปฏิบัติงานการเกษตร เช่น เกษตรกรรม เขตกรรม ระบบการปลูกพืช การบ ารุงรักษาพืช การปฏิบัติง าน
ห้องปฏิบัติการ การเก็บรวบรวมข้อมูลงานวิจัย เป็นต้น ความรู้ตามภารกิจของหน่วยงาน ความรู้เกี่ยวกับนโยบาย ยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติราชการ แผนงาน โครงการ กฎหมายและ
กฎระเบียบที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติงาน รวมทั้งการรักษาวินัยและมาตรฐานทางจริยธรรม   

ประเภทและระดับต าแหน่ง ระดับความรู้ความสามารถที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานในต าแหน่ง 
ประเภททั่วไป 
    ระดับปฏิบัติงาน ระดับที่ 1 (เข้าใจและน าไปใช้ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจในระดับพ้ืนฐาน สามารถน าองค์ความรู้มาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการได้ 
    ระดับช านาญงาน ระดับที่ 2 (ถ่ายทอดและแนะน าได้) 

มีความรู้ความเข้าใจที่ชัดเจน สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้ค าปรึกษา แนะน า และแก้ไขปัญหาเบื้องต้นได้ 
    ระดับอาวุโส ระดับที่ 3 (เชื่อมโยงและแก้ปัญหาได้) 

มีความรู้ความเข้าใจที่ชัดเจนและหลากหลาย โดยสามารถเชื่อมโยงองค์ความรู้ที่อาจไม่เกี่ยวข้องโดยตรงเข้าด้วยกันได้  
พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้ค าปรึกษาแนะน า และแก้ไขปัญหาได้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



27 
 

ต าแหน่ง เจ้าพนักงานสถิติ 
 

ค าอธิบายความรู้ความสามารถที่ใช้ในการปฏิบัติงาน  ความรู้ในการปฏิบัติงานสถิติ เช่น  งานสถิติเบื้องต้น หรืองานวิเคราะห์ข้อมูล สถิติการเกษตรหรือการใช้โปรแกรมส าเร็จรูป
ทางสถิติ หรือการด าเนินงานสถิติภาคสนาม เป็นต้น ความรู้ตามภารกิจของหน่วยงาน ความรู้เกี่ยวกับนโยบาย ยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติราชการ แผนงาน โครงการ กฎหมายและ
กฎระเบียบที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติงาน รวมทั้งการรักษาวินัยและมาตรฐานทางจริยธรรม   

ประเภทและระดับต าแหน่ง ระดับความรู้ความสามารถที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานในต าแหน่ง 
ประเภททั่วไป 
    ระดับปฏิบัติงาน ระดับที่ 1 (เข้าใจและน าไปใช้ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจในระดับพ้ืนฐาน สามารถน าองค์ความรู้มาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการได้ 
    ระดบัช านาญงาน ระดับที่ 2 (ถ่ายทอดและแนะน าได้) 

มีความรู้ความเข้าใจที่ชัดเจน สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้ค าปรึกษา แนะน า และแก้ไขปัญหาเบื้องต้นได้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



28 
 

ต าแหน่ง  เจ้าพนักงานธุรการ 
 

ค าอธิบายความรู้ความสามารถที่ใช้ในการปฏิบัติงาน  ความรู้ในการปฏิบัติงานธุรการ เช่น  งานสารบรรณ งานร่างหนังสือ งานรับส่งหรืองานการประชุม งานบุคคล งานเผยแพร่
และประชาสัมพันธ์ เป็นต้น ความรู้ตามภารกิจของหน่วยงาน ความรู้เกี่ยวกับนโยบาย ยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติราชการ แผนงาน โครงการ กฎหมายและกฎระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการ
ปฏิบัติงาน รวมทั้งการรักษาวินัยและมาตรฐานทางจริยธรรม   

ประเภทและระดับต าแหน่ง ระดับความรู้ความสามารถที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานในต าแหน่ง 
ประเภททั่วไป 
    ระดับปฏิบัติงาน ระดับที่ 1 (เข้าใจและน าไปใช้ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจในระดับพ้ืนฐาน สามารถน าองค์ความรู้มาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการได้ 
    ระดับช านาญงาน ระดับที่ 2 (ถ่ายทอดและแนะน าได้) 

มีความรู้ความเข้าใจที่ชัดเจน สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้ค าปรึกษา แนะน า และแก้ไขปัญหาเบื้องต้นได้ 
    ระดับอาวุโส ระดับที่ 3 (เชื่อมโยงและแก้ปัญหาได้) 

มีความรู้ความเข้าใจที่ชัดเจนและหลากหลาย โดยสามารถเชื่อมโยงองค์ความรู้ที่อาจไม่เกี่ยวข้องโดยตรงเข้าด้วยกันได้  
พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้ค าปรึกษาแนะน า และแก้ไขปัญหาได้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



29 
 

ต าแหน่ง   เจ้าพนักงานการเงินและบัญชี 
 

ค าอธิบายความรู้ความสามารถที่ใช้ในการปฏิบัติงาน  ความรู้ในการปฏิบัติงานการเงินและบัญชี เช่น งานการเงินหรือ งานบัญชีหรือ งานงบประมาณ หรืองานพัสดุ เป็นต้น ความรู้
ตามภารกิจของหน่วยงาน ความรู้เกี่ยวกับนโยบาย ยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติราชการ แผนงาน โครงการ กฎหมายและกฎระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน รวมทั้งการรั กษาวินัย
และมาตรฐานทางจริยธรรม   

ประเภทและระดับต าแหน่ง ระดับความรู้ความสามารถที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานในต าแหน่ง 
ประเภททั่วไป 
    ระดับปฏิบัติงาน ระดับที่ 1 (เข้าใจและน าไปใช้ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจในระดับพ้ืนฐาน สามารถน าองค์ความรู้มาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการได้ 
    ระดับช านาญงาน ระดับที่ 2 (ถ่ายทอดและแนะน าได้) 

มีความรู้ความเข้าใจที่ชัดเจน สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้ค าปรึกษา แนะน า และแก้ไขปัญหาเบื้องต้นได้ 
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ต าแหน่ง  เจ้าพนักงานพัสดุ 
 

ค าอธิบายความรู้ความสามารถที่ใช้ในการปฏิบัติงาน  ความรู้ในการปฏิบัติงานพัสดุ เช่น งานจัดซื้อจัดจ้าง งานจัดหาพัสดุ เป็นต้น ความรู้ตามภารกิจของหน่วยงาน ความรู้เกี่ยวกับ
นโยบาย ยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติราชการ แผนงาน โครงการ กฎหมายและกฎระเบียบที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติงาน รวมทั้งการรักษาวินัยและมาตรฐานทางจริยธรรม   

ประเภทและระดับต าแหน่ง ระดับความรู้ความสามารถที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานในต าแหน่ง 
ประเภททั่วไป 
    ระดับปฏิบัติงาน ระดับที่ 1 (เข้าใจและน าไปใช้ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจในระดับพ้ืนฐาน สามารถน าองค์ความรู้มาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการได้ 
    ระดับช านาญงาน ระดับที่ 2 (ถ่ายทอดและแนะน าได้) 

มีความรู้ความเข้าใจที่ชัดเจน สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้ค าปรึกษา แนะน า และแก้ไขปัญหาเบื้องต้นได้ 
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ต าแหน่ง  เจ้าพนักงานสื่อสาร 
 

ค าอธิบายความรู้ความสามารถที่ใช้ในการปฏิบัติงาน  ความรู้ในการปฏิบัติงานสื่อสาร เช่นงานสื่อสารโทรคมนาคม หรืออิเล็กทรอนิกส์ หรืองานโสตทัศนูปกรณ์ หรือการประเมิน
ราคาและก าหนดรายการที่เกี่ยวกับระบบอิเล็กทรอนิกส์ เป็นต้น ความรู้ตามภารกิจของหน่วยงาน ความรู้เกี่ยวกับนโยบาย ยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติราชการ แผนงาน โครงการ 
กฎหมายและกฎระเบียบที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติงาน รวมทั้งการรักษาวินัยและมาตรฐานทางจริยธรรม   

ประเภทและระดับต าแหน่ง ระดับความรู้ความสามารถที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานในต าแหน่ง 
ประเภททั่วไป 
    ระดับปฏิบัติงาน ระดับที่ 1 (เข้าใจและน าไปใช้ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจในระดับพ้ืนฐาน สามารถน าองค์ความรู้มาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการได้ 
    ระดับช านาญงาน ระดับที่ 2 (ถ่ายทอดและแนะน าได้) 

มีความรู้ความเข้าใจที่ชัดเจน สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้ค าปรึกษา แนะน า และแก้ไขปัญหาเบื้องต้นได้ 
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ต าแหน่ง  นายช่างส ารวจ 
 

ค าอธิบายความรู้ความสามารถที่ใช้ในการปฏิบัติงาน  ความรู้ในการปฏิบัติงานส ารวจ เช่น  การส ารวจรังวัด หรือการเขียนแผนที่ การควบคุมงาน หรือตรวจการจ้าง และการประมาณ
ราคา งานถนน งานปรับพ้ืนที่ เป็นต้น ความรู้ตามภารกิจของหน่วยงาน ความรู้เกี่ยวกับนโยบาย ยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติราชการ แผนงาน โครงการ กฎหมายและกฎระเบียบที่
เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน รวมทั้งการรักษาวินัยและมาตรฐานทางจริยธรรม   

ประเภทและระดับต าแหน่ง ระดับความรู้ความสามารถที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานในต าแหน่ง 
ประเภททั่วไป 
    ระดับปฏิบัติงาน ระดับที่ 1 (เข้าใจและน าไปใช้ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจในระดับพ้ืนฐาน สามารถน าองค์ความรู้มาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการได้ 
    ระดับช านาญงาน ระดับที่ 2 (ถ่ายทอดและแนะน าได้) 

มีความรู้ความเข้าใจที่ชัดเจน สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้ค าปรึกษา แนะน า และแก้ไขปัญหาเบื้องต้นได้ 
    ระดับอาวุโส ระดับที่ 3 (เชื่อมโยงและแก้ปัญหาได้) 

มีความรู้ความเข้าใจที่ชัดเจนและหลากหลาย โดยสามารถเชื่อมโยงองค์ความรู้ที่อาจไม่เกี่ยวข้องโดยตรงเข้าด้วยกันได้  
พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้ค าปรึกษาแนะน า และแก้ไขปัญหาได้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



33 
 

ต าแหน่ง  นายช่างโยธา 
 

ค าอธิบายความรู้ความสามารถที่ใช้ในการปฏิบัติงาน  ความรู้ในการปฏิบัติงานโยธา เช่น  การออกแบบปรับปรุงสิ่งก่อสร้าง การควบคุมงานก่อสร้างหรือตรวจการจ้าง การประมาณราคา
และการก าหนดรายการประกอบแบบ เป็นต้น ความรู้ตามภารกิจของหน่วยงาน ความรู้เกี่ยวกับนโยบาย ยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติราชการ แผนงาน โครงการ กฎหมายและ
กฎระเบียบที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติงาน รวมทั้งการรักษาวินัยและมาตรฐานทางจริยธรรม   

ประเภทและระดับต าแหน่ง ระดับความรู้ความสามารถที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานในต าแหน่ง 
ประเภททั่วไป 
    ระดับปฏิบัติงาน ระดับที่ 1 (เข้าใจและน าไปใช้ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจในระดับพ้ืนฐาน สามารถน าองค์ความรู้มาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการได้ 
    ระดับช านาญงาน ระดับที่ 2 (ถ่ายทอดและแนะน าได้) 

มีความรู้ความเข้าใจที่ชัดเจน สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้ค าปรึกษา แนะน า และแก้ไขปัญหาเบื้องต้นได้ 
    ระดับอาวุโส ระดับที่ 3 (เชื่อมโยงและแก้ปัญหาได้) 

มีความรู้ความเข้าใจที่ชัดเจนและหลากหลาย โดยสามารถเชื่อมโยงองค์ความรู้ที่อาจไม่เกี่ยวข้องโดยตรงเข้าด้วยกันได้  
พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้ค าปรึกษาแนะน า และแก้ไขปัญหาได้ 
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ต าแหน่ง  นายช่างเขียนแบบ 
 

ค าอธิบายความรู้ความสามารถที่ใช้ในการปฏิบัติงาน  ความรู้ในการปฏิบัติงานเขียนแบบ เช่น  การเขียนแบบโยธาและสิ่งก่อสร้าง การควบคุมงานก่อสร้างหรือตรวจการจ้าง    
การประมาณราคาและก าหนดรายการประกอบแบบ เป็นต้น ความรู้ตามภารกิจของหน่วยงาน ความรู้เกี่ยวกับนโยบาย ยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติราชการ แผนงาน โครงการ กฎหมาย
และกฎระเบียบที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติงาน รวมทั้งการรักษาวินัยและมาตรฐานทางจริยธรรม 

ประเภทและระดับต าแหน่ง ระดับความรู้ความสามารถที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานในต าแหน่ง 
ประเภททั่วไป 
    ระดับปฏิบัติงาน ระดับที่ 1 (เข้าใจและน าไปใช้ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจในระดับพ้ืนฐาน สามารถน าองค์ความรู้มาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการได้ 
    ระดับช านาญงาน ระดับที่ 2 (ถ่ายทอดและแนะน าได้) 

มีความรู้ความเข้าใจที่ชัดเจน สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้ค าปรึกษา แนะน า และแก้ไขปัญหาเบื้องต้นได้ 
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ต าแหน่ง  นายช่างเทคนิค 
 

ค าอธิบายความรู้ความสามารถที่ใช้ในการปฏิบัติงาน  ความรู้ในการปฏิบัติงานช่างเทคนิค เช่น ช่างยนต์ ช่างไฟฟ้าและอิเลคทรอนิคส์ ช่างส ารวจ ช่างก่อสร้าง ช่างโยธา ช่างกลโรงงาน 
การประมาณราคาและก าหนดรายละเอียดครุภัณฑ์งานช่าง เป็นต้น ความรู้ตามภารกิจของหน่วยงาน ความรู้เกี่ยวกับนโยบาย ยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติราชการ แผนงาน โครงการ 
กฎหมายและกฎระเบียบที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติงาน รวมทั้งการรักษาวินัยและมาตรฐานทางจริยธรรม 

ประเภทและระดับต าแหน่ง ระดับความรู้ความสามารถที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานในต าแหน่ง 
ประเภททั่วไป ระดับอาวุโส ระดับที่ 3 (เชื่อมโยงและแก้ปัญหาได้) 

มีความรู้ความเข้าใจที่ชัดเจนและหลากหลาย โดยสามารถเชื่อมโยงองค์ความรู้ที่อาจไม่เกี่ยวข้องโดยตรงเข้าด้วยกันได้  
พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้ค าปรึกษาแนะน า และแก้ไขปัญหาได้ 
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ต าแหน่ง  นายช่างเครื่องกล 
 

ค าอธิบายความรู้ความสามารถที่ใช้ในการปฏิบัติงาน  ความรู้ในการปฏิบัติงานเครื่องกล เช่น การผลิตและการซ่อมบ ารุงรักษาเครื่องจักรกลการเกษตรหรือ ระบบน้ าชลประทานที่
ใช้ในการเกษตรหรือยานพาหนะ  เป็นต้น ความรู้ตามภารกิจของหน่วยงาน ความรู้เกี่ยวกับนโยบาย ยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติราชการ แผนงาน โครงการ กฎหมายและกฎระเบียบที่
เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน รวมทั้งการรักษาวินัยและมาตรฐานทางจริยธรรม   

ประเภทและระดับต าแหน่ง ระดับความรู้ความสามารถที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานในต าแหน่ง 
ประเภททั่วไป 
    ระดับปฏิบัติงาน ระดับที่ 1 (เข้าใจและน าไปใช้ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจในระดับพ้ืนฐาน สามารถน าองค์ความรู้มาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการได้ 
    ระดับช านาญงาน ระดับที่ 2 (ถ่ายทอดและแนะน าได้) 

มีความรู้ความเข้าใจที่ชัดเจน สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้ค าปรึกษา แนะน า และแก้ไขปัญหาเบื้องต้นได้ 
    ระดับอาวุโส ระดับที่ 3 (เชื่อมโยงและแก้ปัญหาได้) 

มีความรู้ความเข้าใจที่ชัดเจนและหลากหลาย โดยสามารถเชื่อมโยงองค์ความรู้ที่อาจไม่เกี่ยวข้องโดยตรงเข้าด้วยกันได้  
พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้ค าปรึกษาแนะน า และแก้ไขปัญหาได้ 
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ต าแหน่ง  นายช่างไฟฟ้า 
 

ค าอธิบายความรู้ความสามารถที่ใช้ในการปฏิบัติงาน  ความรู้ในการปฏิบัติงานไฟฟ้า เช่น  ไฟฟ้าก าลังหรือ อิเลคทรอนิคส์ หรือโทรคมนาคมหรือ การประมาณราคาและก าหนด
รายการที่เกี่ยวกับไฟฟ้า เป็นต้น ความรู้ตามภารกิจของหน่วยงาน ความรู้เกี่ยวกับนโยบาย ยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติราชการ แผนงาน โครงการ กฎหมายและกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง
กับการปฏิบัติงาน รวมทั้งการรักษาวินัยและมาตรฐานทางจริยธรรม   

ประเภทและระดับต าแหน่ง ระดับความรู้ความสามารถที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานในต าแหน่ง 
ประเภททั่วไป 
    ระดับปฏิบัติงาน ระดับที่ 1 (เข้าใจและน าไปใช้ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจในระดับพ้ืนฐาน สามารถน าองค์ความรู้มาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการได้ 
    ระดับช านาญงาน ระดับที่ 2 (ถ่ายทอดและแนะน าได้) 

มีความรู้ความเข้าใจที่ชัดเจน สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้ค าปรึกษา แนะน า และแก้ไขปัญหาเบื้องต้นได้ 
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ต าแหน่ง  นายช่างภาพ 
 

ค าอธิบายความรู้ความสามารถที่ใช้ในการปฏิบัติงาน  ความรู้ในการปฏิบัติงานช่างภาพ เช่น การถ่ายภาพหรือ การบันทึกเทปโทรทัศน์   เป็นต้น ความรู้ตามภารกิจของหน่วยงาน 
ความรู้เกี่ยวกับนโยบาย ยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติราชการ แผนงาน โครงการ กฎหมายและกฎระเบียบที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติงาน รวมทั้งการรักษาวินัยและมาตรฐานทางจริยธรรม   

ประเภทและระดับต าแหน่ง ระดับความรู้ความสามารถที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานในต าแหน่ง 
ประเภททั่วไป 
    ระดับปฏิบัติงาน ระดับที่ 1 (เข้าใจและน าไปใช้ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจในระดับพ้ืนฐาน สามารถน าองค์ความรู้มาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการได้ 
    ระดับช านาญงาน ระดับที่ 2 (ถ่ายทอดและแนะน าได้) 

มีความรู้ความเข้าใจที่ชัดเจน สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้ค าปรึกษา แนะน า และแก้ไขปัญหาเบื้องต้นได้ 
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ต าแหน่ง  นายช่างศิลป์ 
 

ค าอธิบายความรู้ความสามารถที่ใช้ในการปฏิบัติงาน  ความรู้ในการปฏิบัติงานช่างศิลป์ เช่น ช่างเขียน หลักศิลป์ทั่วไป งานช่างศิลป์ด้านต่าง ๆ การออกแบบและจัดวางรูปแบบสิ่งพิมพ์ 
การออกแบบรูปแบบการจัดแสดงและการจัดวางโครงสร้างพ้ืนที่นิทรรศการ เป็นต้น ความรู้ตามภารกิจของหน่วยงาน ความรู้เกี่ยวกับนโยบาย ยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติราชการ แผนงาน 
โครงการ กฎหมายและกฎระเบียบที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติงาน รวมทั้งการรักษาวินัยและมาตรฐานทางจริยธรรม   

ประเภทและระดับต าแหน่ง ระดับความรู้ความสามารถที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานในต าแหน่ง 
ประเภททั่วไป 
ระดับปฏิบัติงาน ระดับที่ 1 (เข้าใจและน าไปใช้ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจในระดับพ้ืนฐาน สามารถน าองค์ความรู้มาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการได้ 
ระดับช านาญงาน ระดับที่ 2 (ถ่ายทอดและแนะน าได้) 

มีความรู้ความเข้าใจที่ชัดเจน สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้ค าปรึกษา แนะน า และแก้ไขปัญหาเบื้องต้นได้ 
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2. ทักษะที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานในต าแหน่ง 
 
 

    (1) ด้านดิจิทัล 
    (2) ด้านการจัดการข้อมูล 
    (3) ด้านการค านวณ 
    (4) ด้านการใช้ภาษาต่างประเทศ 
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(1) ด้านดิจิทัล หมายถึง ความสามารถในการน าเครื่องมือ อุปกรณ์ และเทคโนโลยีดิจิทัล เช่น คอมพิวเตอร์ แท็บเล็ต โปรแกรม สื่อออนไลน์ มาใช้ในการสื่อสารการปฏิบัติงาน และ
การปฏิบัติงานร่วมกัน หรือน ามาใช้เพ่ือพัฒนากระบวนการท างานหรือระบบงานให้ทันสมัยและมีประสิทธิภาพ 

ระดับทักษะด้านดิจิทัล ต าแหน่งและระดับต าแหน่ง 
ระดับที่ 1 (เข้าใจและน าไปใช้ได้) 
มีทักษะด้านดิจิทัลในระดับพื้นฐาน มีความเข้าใจพ้ืนฐานและสามารถใช้งานเครื่องมือดิจิทัล
ทั่วไปส าหรับงานที่ไม่ซับซ้อนได้ โดยอาจยังต้องการค าชี้แจงหรือค าแนะน า 
 

ปฏิบัติงาน/ปฏิบัติการ 

ระดับที่ 2 (ถ่ายทอดและแนะน าได้) 
มีทักษะด้านดิจิทัลในระดับกลาง สามารถใช้ เครื่องมือดิจิทัลได้อย่างคล่องแคล่ว 
และประยุกต์ใช้เพ่ือวิเคราะห์ข้อมูลการใช้แพลตฟอร์มเพ่ือท างานร่วมกัน  สามารถแก้ไข
ปัญหา หรือบริหารจัดการงานได้ด้วยตนเองโดยไม่ต้องมีค าชี้แจงหรือค าแนะน า  
และสามารถถ่ายทอดและให้ค าแนะน าแก่ผู้อ่ืนเพื่อปรับปรุงคุณภาพงานได้ 
 

ช านาญงาน/อาวุโส/ช านาญการ/ช านาญการพิเศษ/เชี่ยวชาญ/ทรงคุณวุฒิ/อ านวยการต้น/
อ านวยการสูง/ บริหารต้น/บริหารสูง 
 
ยกเว้น ผชช.ด้านเทคโนโลยีและระบบสารสนเทศ/ ผอ.ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ระดับที่ 3 (เป็นแบบอย่างและสร้างสรรค์ได้) 
มีทักษะด้านดิจิทัลในระดับสูง มีความเชี่ยวชาญและความเข้าใจเชิงลึกในเทคโนโลยีดิจิทัล 
สามารถขับเคลื่อน การเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัล สร้างนวัตกรรมหรือก าหนดกลยุทธ์ 
ด้านดิจิทัลให้กับองค์กร และรับมือกับสถานการณ์ที่ซับซ้อนได้ โดยอาจใช้ความคิด
สร้างสรรค์หรือมีนวัตกรรมเพ่ือยกระดับมาตรฐานงาน รวมถึงสามารถเป็นแบบอย่างให้กับ
ผู้อื่นได ้

ผชช.ด้านเทคโนโลยีและระบบสารสนเทศ/ผอ.ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
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(2) ด้านการจัดการข้อมูล หมายถึง ความสามารถในการท าความเข้าใจความสัมพันธ์ของข้อมูล สามารถรวบรวม จัดเก็บ วิเคราะห์ และประมวลผล เพื่อประโยชน์ในการใช้งาน 
ระดับทักษะด้านการจัดการข้อมูล ต าแหน่งและระดับต าแหน่ง 

ระดับที่ 1 (เข้าใจและน าไปใช้ได้) 
มีทักษะด้านการจัดการข้อมูลในระดับพื้นฐาน สามารถเก็บรวบรวมข้อมูลได้อย่างเป็นระบบ 
และพร้อมใช้ รวมถึงสามารถแสดงผลข้อมูลในรูปแบบต่าง ๆ เช่น กราฟ รายงาน เป็นต้น 
โดยอาจยังต้องการค าชี้แจงหรือค าแนะน า 

ปฏิบัติงาน/ปฏิบัติการ 

ระดับที่ 2 (ถ่ายทอดและแนะน าได้) 
มีทักษะด้านการจัดการข้อมูลในระดับกลาง สามารถวิเคราะห์และประเมินผลข้อมูล 
ได้อย่างถูกต้อง รวมทั้งน าเสนอทางเลือกระบุข้อดีข้อเสีย โดยอ้างอิงจากข้อมูลที่มีอยู่ได้ 
โดยสามารถปฏิบัติงาน แก้ไขปัญหา หรือบริหารจัดการงานได้ด้วยตนเองโดยไม่ต้องมี  
ค าชี้แจงหรือค าแนะน า และสามารถถ่ายทอดและให้ค าแนะน าแก่ผู้ อ่ืนเพ่ือปรับปรุง
คุณภาพงานได้ 

ช านาญงาน/อาวุโส/ช านาญการ/ช านาญการพิเศษ/เชี่ยวชาญ สายงานสนับสนุน/
อ านวยการต้น/ อ านวยการสูง/บริหารต้น/บริหารสูง 

ระดับที่ 3 (เป็นแบบอย่างและสร้างสรรค์ได้) 
มีทักษะด้านการจัดการข้อมูลในระดับสูง สามารถออกแบบเลือกใช้หรือประยุกต์วิธีการ 
ในการจัดท าแบบจ าลองต่าง ๆ ได้อย่างถูกต้องเหมาะสม สามารถบริหารจัดการงาน 
ในภาพรวม วิเคราะห์ข้อมูล ส าหรับแก้ไขปัญหาหรือรับมือกับสถานการณ์ที่ซับซ้อนได้  
โดยอาจใช้ความคิดสร้างสรรค์หรือมีนวัตกรรมเพ่ือยกระดับมาตรฐานงาน รวมถึงสามารถ 
เป็นแบบอย่างให้กับผู้อื่นได้ 

เชี่ยวชาญ สายงานหลัก/ทรงคุณวุฒิ 
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(3) ด้านการค านวณ หมายถึง ความสามารถในการท าความเข้าใจข้อมูลเชิงตัวเลขและคิดค านวณข้อมูลต่าง ๆ ที่ใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง  
ระดับทักษะด้านการค านวณ ต าแหน่งและระดับต าแหน่ง 

ระดับที่ 1 (เข้าใจและน าไปใช้ได้) 
มีทักษะด้านการค านวณในระดับพ้ืนฐาน สามารถคิดค านวณข้ันพื้นฐานได้อย่างคล่องแคล่ว 
และท าความเข้าใจข้อมูลด้านตัวเลขได้อย่างถูกต้อง ในการปฏิบัติงานที่ไม่ซับซ้อน โดย 
อาจยังต้องการค าชี้แจงหรือค าแนะน า 

ปฏิบัติงาน/ปฏิบัติการ 

ระดับที่ 2 (ถ่ายทอดและแนะน าได้) 
มีทักษะด้านการค านวณในระดับกลาง สามารถใช้สูตรคณิตศาสตร์ วิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ
และตัวเลขที่ซับซ้อนได้อย่างถูกต้อง สามารถปฏิบัติงานโดยใช้ข้อมูลเชิงตัวเลขเพ่ือแก้ไข
ปัญหา หรือบริหารจัดการงานได้ด้วยตนเองโดยไม่ต้องมีค าชี้แจงหรือค าแนะน า และ
สามารถถ่ายทอดและให้ค าแนะน าแก่ผู้อ่ืนเพ่ือปรับปรุงคุณภาพงานได้ 

ช านาญงาน/อาวุโส/ช านาญการ/ช านาญการพิเศษ/ผชช.ด้านพัฒนาระบบบริหาร/ 
ผชช.ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล/อ านวยการต้น/อ านวยการสูง/บริหารต้น/บริหารสูง 
 
ยกเว้น นักวิชาการคอมพิวเตอร์ช านาญการพิเศษ/นักวิชาการสถิติช านาญการพิเศษ/
เศรษ ฐกรช าน าญ การพิ เศษ / ผอ .กองคลั ง/ผอ .กองแผน งาน และวิช าการ / 
ผอ.ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ระดับที่ 3 (เป็นแบบอย่างและสร้างสรรค์ได้) 
มีทักษะด้านการค านวณในระดับสูง มีความเข้าใจและสามารถวิเคราะห์ข้อมูลเชิงตัวเลข
ขนาดใหญ่เพ่ือบริหารจัดการในภาพรวม ประเมินความเสี่ยง แก้ไขปัญหาหรือตัดสินใจ 
ในสถานการณ์ที่ซับซ้อนได้ โดยอาจใช้ความคิดสร้างสรรค์หรือมีนวัตกรรมเพ่ือยกระดับ
มาตรฐานงาน รวมถึงสามารถเป็นแบบอย่างให้กับผู้อื่นได้ 
 

นักวิชาการคอมพิวเตอร์ช านาญการพิเศษ/นักวิชาการสถิติช านาญการพิเศษ/ 
เศรษฐกรช านาญการพิเศษ/เชี่ยวชาญ (ยกเว้น  ผชช.ด้านพัฒนาระบบบริหาร/ 
ผชช.ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล)/ทรงคุณวุฒิ/ผอ.กองคลัง/ผอ.กองแผนงานและวิชาการ/
ผอ.ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 
 
 
 
 
 



44 
 

(4) ด้านการใช้ภาษาต่างประเทศ หมายถึง ความสามารถในการน าภาษาต่างประเทศมาใช้ในการปฏิบัติงาน 
ระดับทักษะด้านการใช้ภาษาต่างประเทศ ต าแหน่งและระดับต าแหน่ง 

ระดับที่ 1 (เข้าใจและน าไปใช้ได้) 
มีทักษะด้านการใช้ภาษาต่างประเทศในระดับพ้ืนฐาน มีความเข้าใจบริบทของการใช้
ภาษาต่างประเทศในการปฏิบัติงานของตนเอง สามารถสื่อสารให้เข้าใจในเรื่องที่ง่าย ๆ 
ปฏิบัติงานที่ไม่ซับซ้อน โดยอาจยังต้องการค าชี้แจงหรือค าแนะน า 

ปฏิบัติงาน/ปฏิบัติการ 

ระดับที่ 2 (ถ่ายทอดและแนะน าได้) 
มีทักษะด้านการใช้ภาษาต่างประเทศในระดับกลาง สามารถเชื่อมโยงบริบทของการใช้
ภาษาต่างประเทศเพ่ือน ามาใช้ในการปฏิบัติงาน สามารถใช้ภาษานั้น ๆ เพ่ือการติดต่อ
สัมพันธ์ในการปฏิบัติงานได้โดยถูกหลักไวยากรณ์สามารถแก้ไขปัญหา หรือบริหารจัดการงาน
ได้ด้วยตนเองโดยไม่ต้องมีค าชี้แจงหรือค าแนะน าและสามารถถ่ายทอดและให้ค าแนะน าแก่
ผู้อื่นเพ่ือปรับปรุงคุณภาพงานได้ 
 

ช านาญงาน/อาวุโส/ช านาญการ/ช านาญการพิเศษ/เชี่ยวชาญ สายงานสนับสนุน/
อ านวยการต้น/อ านวยการสูง 
 
ยกเว้น นักวิเคราะห์นโยบายและแผนช านาญการพิเศษ กลุ่มเกษตรต่างประเทศ กผง. 

ระดับที่ 3 (เป็นแบบอย่างและสร้างสรรค์ได้) 
มีทักษะด้านการใช้ภาษาต่างประเทศในระดับสูง สามารถประยุกต์การใช้ภาษาต่างประเทศ
ในการปฏิบัติงาน สื่อสาร แก้ไขปัญหา บริหารจัดการงานในภาพรวม หรือรับมือกับ
สถานการณ์ที่ซับซ้อนได้อย่างเหมาะสม โดยอาจใช้ความคิดสร้างสรรค์หรือมีนวัตกรรมเพ่ือ
ยกระดับมาตรฐานงาน รวมถึงสามารถเป็นแบบอย่างให้กับผู้อื่นได้ 

นักวิเคราะห์นโยบายและแผนช านาญการพิเศษ กลุ่มเกษตรต่างประเทศ กผง./ 
เชี่ยวชาญ สายงานหลัก/ทรงคุณวุฒิ/บริหารต้น/บริหารสูง 
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3. สมรรถนะที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานในต าแหน่ง มี 3 ประเภท ดังนี ้
 

 3.1 สมรรถนะหลักส าหรับผู้ปฏิบัติงาน 
 3.2 สมรรถนะหลักส าหรับผู้บริหาร 
 3.3 สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ 
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3.1 สมรรถนะหลักส าหรับผู้ปฏิบัติงาน ก าหนด 4 สมรรถนะ ดังนี ้
 

 (1) การท างานที่เป็นเลิศ 
 (2) การยึดมั่นในความถูกต้องและมีจิตบริการสาธารณะ 
 (3) การประสานความร่วมมือร่วมใจ 
 (4) ความยืดหยุ่น คล่องตัว ริเริ่มสร้างสรรค์ 
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สมรรถนะหลักส าหรับผู้ปฏิบัติงาน  ระดับท่ี 1 : ระดับพ้ืนฐาน 
ปฏิบัติงาน/ช านาญงาน/ปฏิบตัิการ/ช านาญการ 

ระดับท่ี 2 : ระดับกลาง 
อาวุโส / ช านาญการพิเศษ 

ระดับท่ี 3 : ระดับสูง 
เชี่ยวชาญ / ทรงคุณวฒิุ 

(1) การท างานที่เป็นเลิศ  
(Achieving Work Excellence)  
หมายถึง การปฏิบัติงานด้วยความเป็น
มืออาชีพและน่าเช่ือถือ มีความมุ่งมั่น
ทุ่มเทที่จะปฏิบัติงานให้ส าเร็จ สามารถ
ก าหนดเป้าหมายและแนวทางการท างาน
ที่ชัดเจน มีการรวบรวมและวิเคราะห์
ข้อมูลเพื่อประกอบการตัดสินใจหรือ
แก้ไขปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพ อีกทั้ง
มีการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ  
และสามารถประยุกต์ใช้ในการพัฒนา
งานได้อย่างต่อเนื่อง 

ค า
อธิ

บา
ยร

ะด
ับ วางตนได้อย่างเหมาะสมและตั้งใจท าหน้าที่ของ

ตนเองให้ดี สนใจใฝ่รู้และพัฒนาตนเองอยู่เสมอ 
รวมทั้งวางแผนการท างานและตัดสินใจแก้ไขปัญหา
ที่ไม่ซับซ้อนได้ 

วางตนและปฏิบัติงานได้อย่างน่าเชื่อถือ มุ่งมั่นทุ่มเท
ที่จะท างานให้ส าเร็จและดียิ่งขึ้นอยู่เสมอ สามารถ
ระบุเป้าหมายส าคัญของงานและก าหนดแนวทางที่ชัดเจน
เพื่อให้บรรลุเป้าหมายนั้น รวมทั้งตัดสินใจบนฐาน
ของข้อมูลในประเด็นท่ีมีความซับซ้อนได้ 

วางตนและปฏิบัติงานได้อย่างน่าเช่ือถือและเป็นที่ยอมรับ 
สามารถยกระดับการท างานของหน่วยงาน รวมทั้งใช้
ความรู้ความเช่ียวชาญและข้อมูลที่มีในการตัดสินใจ
แก้ปัญหาเชิงกลยุทธ์ได้ 

พฤ
ติก

รร
มบ

่งชี้
 

• พยายามรับผิดชอบงานในหน้าที่ให้ส าเร็จได้
อย่างถูกต้อง มีคุณภาพ และภายในระยะเวลา
ที่ก าหนด 

• มีการทบทวนและพัฒนาผลการท างานของ
ตนเองอย่างสม่ าเสมอ 

• สามารถรวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้อง เพื่อน ามา
ประกอบการตัดสินใจในเรื่องทั่วไปท่ีมีแนวทาง
ด าเนินการอยู่แล้วได้อย่างสมเหตุสมผล 

• ระบุเป้าหมายของการท างานที่ไม่ซับซ้อนได้ 
รวมทั้ งเข้ าใจขั้ นตอนและวิธีการที่ จะบรรลุ
เป้าหมาย 

• มีความรู้ความเข้าใจและสามารถประยุกต์ 
หลักวิชาการ กฎระเบียบ หรือนโยบายที่
เกี่ยวข้องมาใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง
และเหมาะสม 

• มีความมั่นใจและวางตัวได้อย่างเหมาะสมกับ
สถานการณ์ 

• รับผิดชอบงานตามหน้าที่ รวมทั้งก ากับดูแลให้
ค าแนะน าทีมงานให้ปฏิบัติ งานได้ส าเร็จอย่าง
ถูกต้อง มีคุณภาพ และภายในระยะเวลาที่ก าหนด  

• มีการทบทวนและพัฒนาการท างานของทีมงาน
อย่างสม่ าเสมอ เพื่อปรับปรุงกระบวนงานและผลงาน
ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น  

• สามารถวิเคราะห์ข้อมูลที่ครบถ้วนรอบด้าน เพื่อ
การตัดสินใจในประเด็นที่มีความซับซ้อนหรือคลุมเครือ
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

• ระบุเป้าหมายส าคัญของงาน เข้าใจภาพรวม ขั้นตอน 
และวิธีการ ที่จะบรรลุเป้าหมาย รวมทั้งจัดล าดับ
ความส าคัญของงานได้  

• มีความรู้ความเข้าใจและสามารถประยุกต์หลกัวิชาการ 
กฎระเบียบ หรือนโยบายที่หลากหลายมาใช้ในการ
ปฏิบัติงาน ได้อย่างถูกต้องและเหมาะสม  

• สามารถแสดงความเห็นได้อย่างน่าเช่ือถือ กล้าแสดง
จุดยืนของตน ตามหลักวิชาการหรือวิชาชีพ เป็นที่
ยอมรับภายในกลุ่มงาน 

• รับผิดชอบงานตามหน้าที่ รวมทั้งให้ค าปรึกษาแนะน า
เพื่อให้งานที่ยุ่งยากซับซ้อนส าเร็จได้อย่างถูกต้อง    
มีคุณภาพ และภายในระยะเวลาที่ก าหนด 

• ริเริ่มการน าความรู้หรือแนวคิดใหม่มาใช้ในการพัฒนา 
การท างานของตนเองและหน่วยงานให้โดดเด่น 
อย่างต่อเนื่อง 

• สามารถใช้ข้อมูลที่มีในการตัดสินใจได้อย่างมีประสิทธิภาพ
และทันต่อสถานการณ์ แม้อยู่ภายใต้สถานการณ์ที่กดดัน
หรือคลุมเครือ โดยสามารถคาดการณ์ผลกระทบที่จะตามมา
จากการตัดสินใจได้อย่างแม่นย า 

• ก าหนดเป้าหมายการท างานที่ท้าทายเพื่อพัฒนา
ผลงานให้โดดเด่นเกินมาตรฐานท่ีมีอยู่ 

• ปรับ ใช้ความรู้ความ เช่ียวชาญ ในหลากหลาย
สาขาวิชาที่เกี่ยวข้องกับภารกิจเพื่อการปฏิบัติงาน
เชิงบูรณาการได้อย่างกว้างขวาง 

• ยืนหยัดในหลักวิชาการหรือวิชาชีพ สามารถให้ความเห็น
และเป็นแหล่งอ้างอิงได้อย่างน่าเช่ือถือและเป็นที่ยอมรับ
ของสังคม 
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(2) การยึดมั่นในความถูกต้องและมจีิต
บริการสาธารณะ  
( Serving the Public with Integrity) 
หมายถึง การปฏิบัติหน้าที่อย่างถูกต้อง
เหมาะสมบนพื้นฐานของหลักมาตรฐาน
ทางจริยธรรม หลักกฎหมาย และ
จรรยาบรรณ อีกทั้งมีความเป็นมิตร 
ทัศนคติทางบวก และความพยายามที่จะ
เข้าใจความคิดและความรู้สึกของผู้อื่น 
พร้อมแก้ไขปัญหา สร้างความเข้าใจและ
การยอมรับแก่ประชาชนหรือผู้รับบริการ 
รวมถึงมีจิตบริการสาธารณะ 

ค า
อธิ

บา
ยร

ะด
ับ พยายามเข้าอกเข้าใจผู้อื่น ท าหน้าที่อย่างถูกต้อง 

และใส่ใจความต้องการของส่วนรวม 
พยายามท าความเข้าใจมุมมองและบริบทของผู้อื่น 
ช่วยเหลือ แก้ไขปัญหา พร้อมทั้งปฏิบัติต่อผู้ที่เกี่ยวข้อง
ด้วยความเป็นมิตร มีน้ าใจ และไม่เพิกเฉยต่อปัญหา
สาธารณะ 

สร้างบรรยากาศแห่งความเข้าใจ พยายามวิเคราะห์
และตอบสนองความต้องการที่แท้จริงของประชาชน
หรือผู้ที่ เกี่ยวข้องและผลักดันให้เกิดกิจกรรมหรือ
นโยบายสาธารณะอย่างยั่งยืนโดยยึดมั่นในความถูกต้อง 

พฤ
ติก

รร
มบ

่งชี้
 

• เคารพความรู้สึกนึกคิดของบุคคลอื่น เปิดใจรับฟัง
ปัญหาหรือความต้องการ และพร้อมจะช่วยแก้ไข
ปัญหาให้ผู้อื่น 

• ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความถูกต้องตามมาตรฐาน
ทางจริยธรรม หลักกฎหมาย และจรรยาบรรณ 

• ไม่เพิกเฉยต่อข้อเสนอแนะหรือข้อร้องเรียน   
ที่เกิดขึ้นจากการท างาน 

• ตระหนักถึงผลของการกระท าของตน และ
รับผิดชอบในภาระหน้าที่ของตนที่มีต่อสาธารณชน 

• พยายามเข้าใจมุมมองและบริบทของผู้อื่น พร้อมจะ
ช่วยเหลือแก้ไขปัญหา ปฏิบัติต่อผู้อื่นด้วยความเป็นมิตร
และมีน้ าใจ  

• ยึดมั่นและก ากับให้ทีมงานปฏิบัติตามมาตรฐาน
ทางจริยธรรม หลักกฎหมาย และจรรยาบรรณ 

• แสดงทัศนคติทางบวกและพยายามสร้างความเข้าใจ 
และการยอมรับให้แก่ประชาชนหรือผู้รับบริการ 

• กระตุ้นให้บุคคลรอบข้างให้ความส าคัญกับประเด็น
ทางด้านสังคมหรือสิ่งที่ เกิดขึ้นรอบตัว รวมทั้ง
ภาระหน้าที่ท่ีมีต่อสาธารณชน 

• สนับสนุนการสร้างบรรยากาศแห่งความเข้าใจให้เกิดขึ้น
ในวงกว้าง รวมทั้งวิเคราะห์ความต้องการที่แท้จริง
ของปัจเจกบุคคล และไม่รีรอที่จะช่วยแก้ไขปัญหาให้
ผู้อืน่ 

• ยืนหยัดและส่งเสริมให้หน่วยงานปฏิบัตติามมาตรฐาน
ทางจริยธรรม หลักกฎหมาย และจรรยาบรรณ 

• วิเคราะห์ วางแผน และก าหนดมาตรการเพื่อสร้าง
ความเข้าใจการยอมรับ หรือความพึงพอใจให้แก่
ประชาชนหรือผู้รับบริการเกี่ยวกับงานตามภารกิจ
ของหน่วยงาน 

• สนับสนุน สร้างแรงบันดาลใจ และประสานความ
ร่วมแรงร่วมใจให้เกิดขึ้นในหน่วยงาน เพื่อผลักดันให้
เกิดกิจกรรม โครงการ หรือนโยบายเพื่อสังคมอย่างยั่งยืน 
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(3) การประสานความร่วมมือร่วมใจ 
( Working Effectively Together) 
หมายถึง การสร้างความร่วมมือร่วมใจ
และการท างานร่วมกับผู้อื่นเพื่อให้บรรลุ
เป้าหมายร่วมกัน โดยสามารถสื่อสาร 
ประสานสัมพันธ์ และรักษาสัมพันธภาพ
อันดีกับผู้ที่ เกี่ยวข้อง ตลอดจนเป็นที่
ไว้วางใจได้ มองเห็นคุณค่าของบุคคล
และเคารพความแตกต่างระหว่างบุคคล 
และปฏิบัติต่อผู้อื่นด้วยความสุภาพ 

ค า
อธิ

บา
ยร

ะด
ับ เข้าใจความแตกต่างและปฏิบัติต่อผู้อื่นด้วย

ความเท่าเทียม รับฟังและสื่อสารได้อย่างมั่นใจ 
รับผิดชอบและมีส่วนร่วมในการท างานเป็นทีม 
พร้อมสร้างและรักษาความสัมพันธ์เชิงบวก 

สนับสนุนให้ผู้อื่นเห็นคุณค่าของความแตกต่าง
ระหว่างบุคคล แสวงหามุมมองที่หลากหลาย รับฟัง
และปรับการสื่อสารได้อย่างเหมาะสม สามารถใช้
ศักยภาพของทีมมาใช้ในการท างาน สามารถประสาน
ความสัมพันธ์และเป็นที่ไว้วางใจได้ของผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกบุคคลหรือกลุ่มบุคคล 
สามารถเจรจาโน้มน้าวอย่างมีกลยุทธ์ รวมทั้งสร้างและ
รักษาความสัมพันธ์เชิงบวกในระยะยาวกับเครือข่ายใน
การท างาน และสามารถเป็นแบบอย่างในฐานะบุคคล
ที่ไว้วางใจได้ 

พฤ
ติก

รร
มบ

่งชี้
 

• ปฏิบัติต่อผู้ อื่นอย่างเท่ าเทียม เข้าใจและ
ยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคล เช่น อายุ 
เพศสภาพ ศาสนา วัฒนธรรม ฐานะทาง
เศรษฐกิจหรือสังคม และสภาพทางกาย เป็นต้น  

• สามารถจับใจความและสื่อสารได้อย่างมั่นใจ 
ชัดเจน เลือกใช้สื่อและภาษาท่ีเหมาะสม 

• รับผิดชอบงานในส่วนที่ตนได้รับมอบหมาย 
และมีส่วนร่วมในการท างานเป็นทีม  

• รับรู้อารมณ์ความรู้สึกของตนเองและผู้อื่น 
รวมทั้งสามารถตอบสนองได้อย่างเหมาะสม 

• มีสัจจะเช่ือถือได้ และไม่บิดเบือน หรืออ้าง
ข้อยกเว้นให้ตนเอง 

• สนับสนุนให้ทีมงานเกิดความเข้าใจ ยอมรับ และ
เห็นคุณค่าของความแตกต่างระหว่างบุคคล 

• สามารถจบัใจความส าคญั และสื่อสารไดอ้ย่างกระชับ 
ตรงประเด็น รวมทั้งปรับรูปแบบการสื่อสาร
ได้อย่างเหมาะสม 

• สามารถใช้ศักยภาพของทีมหรือเปิดโอกาสให้ผู้ที่
เกี่ยวข้องเข้ามามีส่วนร่วม เพื่อบรรลุภารกิจหรือ
เป้าหมายร่วมกัน  

• รับรู้อารมณ์ความรู้สึกของผู้อื่น พร้อมสร้างและ
รักษาความสัมพันธ์ที่ดี 

• ปฏิบัติหน้าที่อย่างตรงไปตรงมา ไม่เบี่ยงเบนด้วย
อคติหรือผลประโยชน์ส่วนตน แม้ต้องกระทบกับ
บุคคลที่มีอ านาจหน้าท่ีที่สูงกว่า 

• สนับสนุนให้เกิดวัฒนธรรมองค์กรที่เข้าใจความแตกต่าง
ระหว่างบุคคลและส่งเสริมการมีส่วนร่วมของบุคคล
ทุกกลุ่ม 

• ตั้งใจรับฟังผู้ที่สื่อสารอย่างจริงใจ รวมทั้งเจรจาโดยใช้
กลยุทธ์ที่เหมาะสมเพื่อสื่อสารสร้างความเข้าใจใน
ประเด็นส าคัญ และโน้มน้าวให้ผู้ที่เกี่ยวข้องยอมรับ
ข้อสรุปร่วมกัน 

• สร้างสภาพแวดล้อมที่ท าให้ทีมงานรู้สึกเป็นส่วนหนึ่ง
ของทีม และเต็มใจในการท างานร่วมกัน 

• ประสานความร่วมมือและสนับสนุนการมีส่วนร่วมกับ
ผู้ที่เกี่ยวข้อง แสวงหาโอกาสในการแลกเปลี่ยนข้อมูล
และสร้างเครือข่ายในการท างาน  

• รักษาผลประโยชน์และช่ือเสียงของภาครัฐ แม้ใน
สถานการณ์ที่อาจสร้างความล าบากใจ หรือแม้ใน
สถานการณ์ที่เสี่ยงต่อความมั่นคงในหน้าที่การงาน
และชีวิต 
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(4) ความยืดหยุ่น คล่องตัว ริเริ่ม
สร้างสรรค ์(Being Agile and 
Innovative)  
หมายถึง การตอบสนองต่อความเปลี่ยนแปลง
ต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม โดยใช้มุมมอง
เชิงสร้างสรรค์ในการปรับตัวและพัฒนา
วิธีการท างาน สามารถประเมินและพร้อม
รับมือกับความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น   
ท าความเข้าใจสาเหตุและผลกระทบ  
ของปัญหา พร้อมทั้งแก้ไขหรือหาทางป้องกัน
ได้อย่างสร้างสรรค์ มีความยืดหยุ่นทางจิตใจ
เพื่อให้สามารถฝ่าฟันอุปสรรคได้ พร้อม
ทั้งมองหาโอกาสในการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

ค า
อธิ

บา
ยร

ะด
ับ 

สนใจความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นรอบตัว เปิดกว้าง
และปรับตัวต่อสถานการณ์ใหม่ ๆ พร้อมทั้ง
สามารถรักษาระดับการท างานที่มีประสิทธิภาพ
ได้แม้เผชิญปัญหาหรืออยู่ภายใต้แรงกดดัน ริเริ่ม
ปรับเปลี่ยนวิธีการท างานให้เหมาะสมกับสถานการณ์
และมีการพัฒนาปรับปรุงตนเองอย่างต่อเนื่อง 

ก้าวทันความเปลี่ยนแปลงที่ เกิดขึ้น พยายามน า
กระบวนการใหม่ หรือนวัตกรรมมาปรับใช้ในการท างาน 
ตอบสนองต่อความท้าทาย หรือปัญหาด้วยหลักการ
และเหตุผล พร้อมทั้งสามารถเสนอแนะแนวทางการพัฒนา
ตนเองให้กับผู้อื่นได้อย่างเหมาะสม 

สร้างบรรยากาศในการท างานที่เปิดกว้าง สนับสนุนให้
เกิดนวัตกรรม และความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ตอบสนอง
ต่อการเปลี่ยนแปลงได้อย่างยืดหยุ่น และทันต่อเวลา  
มีความพยายามและมุ่งมั่น แม้ประสบกับความล้มเหลว 
พร้อมทั้งสามารถให้ค าแนะน าในสถานการณ์ที่ยากล าบาก
ได้อย่างสุขุมรอบคอบและเป็นต้นแบบที่ดีในการพัฒนา
ตนเองได้ 

พฤ
ติก

รร
มบ

่งชี้
 

• วิเคราะห์ศักยภาพของตนเอง ยอมรับ และ
พร้อมน าความเห็นต่างมาใช้ประกอบการ
พัฒนาปรับปรุงตนเอง  

• แสดงความคิดเห็นเพื่อพัฒนาแนวทางการ
ท างานอย่างสร้างสรรค์ 

• พร้อมปรับตัวเข้ากับสถานการณ์ใหม่ ๆ 
• ระบุและประเมินผลกระทบจากปัจจัยเสี่ยงที่

อาจส่งผลต่อการด าเนินงาน และเสนอแนะ
แนวทางป้องกันความเสี่ยงท่ีอาจจะเกิดขึ้น 

•  ส า ม า ร ถ รั ก ษ า ร ะ ดั บ ก า ร ท า ง า น ที่ มี
ประสิทธิภาพได้แม้เผชิญปัญหาหรืออยู่ภายใต้
แรงกดดัน 

• สามารถวิเคราะห์จุดเด่นและจุดที่ควรพัฒนาของ
ตนเอง และผู้อื่นได้อย่างชัดเจน พร้อมเสนอแนะ
แนวทางในการพัฒนาตนเองและผู้อื่นได้อย่างเหมาะสม 

• น าแนวความคิดใหม่ ๆ และนวัตกรรม มาปรับปรุง
การท างานและสนับสนุนทีมงานให้มีความคิด
สร้างสรรค์ 

• ตอบสนองกับสถานการณ์ต่าง ๆ อย่างรวดเร็ว 
และทันต่อเวลา 

• คาดการณ์แนวโน้มและวิเคราะห์ความเช่ือมโยง
ของปัจจัยเสี่ยง ทั้งที่เกี่ยวข้องโดยตรงและโดยอ้อม
กับหน่วยงาน และก าหนดมาตรการเบื้องต้นเพื่อรับมือ
ผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้น 

• รักษาระดับของความพยายามและความมุ่งมั่นแม้
ต้องเผชิญกับปัญหาหรือความผิดพลาดด้วยหลักการ
และเหตุผล 

• สนับสนุนให้บุคคลอื่นเห็นศักยภาพและแสวงหา
โอกาสในการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 

• สร้างบรรยากาศในการท างานที่เปิดกว้างและสนับสนุน
นวัตกรรมและความคิดริเริ่มสร้างสรรค์  

• สนับสนุนวัฒนธรรมการท างานที่เปิดกว้าง ยืดหยุ่น 
รวมทั้งตอบสนองกับสถานการณ์ต่าง ๆ อย่างรวดเร็ว 
และทันต่อเวลา 

• คาดการณ์แนวโน้มและวิเคราะห์ความเช่ืองโยงของ
ปัจจัยเสี่ยง ทั้งที่เกี่ยวข้องโดยตรงและโดยอ้อมกับ
ส่วนราชการ รวมทั้งวางแผนหรือพัฒนาแนวทางใน
การลดปัจจัยเสี่ยงหรือผลกระทบต่อส่วนราชการ 

• ให้ค าปรึกษาแนะน าอย่างสุขุม รอบคอบ และแสดง
ความพยายามและความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงาน
อย่างสูงแม้ประสบกับความล้มเหลว หรือเมื่อเผชิญ
กับสถานการณ์ที่ยากล าบาก 
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3.2 สมรรถนะหลักส าหรับผู้บริหาร ก าหนด 4 สมรรถนะ ดังนี ้
 

 (1) การสื่อสารและการสร้างความผูกพัน 
 (2) การเรียนรู้และพัฒนา 
 (3) การปฏิรูป/ปรับเปลี่ยนราชการสู่อนาคต 
 (4) การรักษาวินัย คุณธรรม และจริยธรรม 
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สมรรถนะหลักส าหรับผู้บริหาร  ระดับท่ี 1 : ระดับพ้ืนฐาน 
ประเภทอ านวยการ ระดับต้น/สูง 

ระดับท่ี 2 : ระดับกลาง 
ประเภทบริหาร ระดับต้น 

ระดับท่ี 3 : ระดับสูง 
ประเภทบริหาร ระดับสูง 

(1) การสื่อสารและการสร้างความผูกพัน 
(Communication and Engagement) 
หมายถึง การสื่อสาร ประสานงาน เพื่อ
ถ่ายทอดเป้าหมาย แนวทางการท างาน 
ส่งผลให้งานบรรลุผลสัมฤทธิ์เกิดประสิทธิภาพ 
รวมทั้งสร้างความผูกพัน แรงสนับสนุน 
และร่วมมือร่วมใจจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง
ทั้งภายในและภายนอกหน่วยงาน 
 

ค า
อธิ

บา
ยร

ะด
ับ เปิดใจรับฟัง สามารถสื่อสารและสนับสนุนให้

บุคลากรเข้าใจเป้าหมายการท างานร่วมกัน 
รวมถึ งส่ งเสริม ให้ เกิ ดการมี ส่ วนร่ วมและ
บรรยากาศการท างานท่ีดี 
 

แสวงหามุมมองที่หลากหลาย สามารถสื่อสารให้เกิด
การขับเคลื่อนภารกิจของส่วนราชการได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ รวมทั้งสนับสนุนให้เกิดความร่วมมือ
ทั้งระหว่างภายในและภายนอกส่วนราชการ 
 

ส่งเสริมให้เกิดการสือ่สารที่เปิดกว้างและสรา้งการมสี่วนรว่ม
ทั้งจากภายในและภายนอกส่วนราชการ รวมทั้งสร้าง
ภาพลักษณ์ของส่วนราชการที่น่าเช่ือถือและไว้วางใจได้ 

พฤ
ติก

รร
มบ

่งชี้
 

• สื่อสารท าความเข้าใจให้บุคลากรตระหนักถึง
บทบาท และแนวทางการขับเคลื่อนภารกิจ
ของหน่วยงาน 

• ให้ความส าคัญกับความแตกต่างและความ
หลากหลายของบุคคล รวมทั้งเปิดใจรับฟังและ
สนับสนุนการมีส่วนร่วมในหน่วยงาน 

• สามารถสื่อสารและอธิบายเหตุผลของการกระท า
ของตนได้ และพร้อมรับผิดชอบต่อผลลัพธ์ท่ีเกิดขึ้น 

• สนับสนุนให้เกิดการประสานความร่วมมือร่วมใจ
ภายในส่วนราชการ 

 

• สื่อสารท าความเข้าใจให้บุคลากรและสังคม 
ตระหนักถึงบทบาทและการขับเคลื่อนภารกิจของ
ส่วนราชการ 

• ให้ความส าคัญกับความแตกต่างและความหลากหลาย
ของบุคคล รวมทั้งแสวงหามุมมองที่หลากหลาย
และสนับสนุนการมีส่วนร่วม ของบุคลากรภายใน
ส่วนราชการ 

• สามารถสื่อสาร โน้มน้าว และอธิบายเหตุผลของ
การกระท าของตนได้ และพร้อมรับผิดชอบต่อผลลัพธ์
ที่เกิดขึ้น 

• สนับสนุนให้เกิดการประสานความร่วมมือร่วมใจภายใน
และระหว่างส่วนราชการ 

 

• สื่อสารท าความเข้าใจให้บุคลากรและสังคมตระหนัก
ถึงบทบาทและการขับเคลื่อนภารกิจของส่วนราชการ
และภาครัฐ 

• ส่งเสริมการสื่อสารที่เปิดกว้าง โดยให้ความส าคัญกับ
ความหลากหลายของกลุ่มบุคคล รวมทั้งแสวงหา
มุมมองที่หลากหลายและสร้างการมีส่วนร่วมทั้ง
บุคลากรภายในภาครัฐ และภาคส่วนอ่ืนในสังคม 

• สามารถสื่อสาร โน้มน้าว และอธิบายเหตุผลของการ
กระท าของตนได้อย่างน่าเช่ือถือ และพร้อมรับผิดชอบ
ต่อผลลัพธ์ที่เกิดขึ้น 

• สนับสนุนให้เกิดการประสานความร่วมมือร่วมใจทั้ง
ภายในภาครัฐและภาคส่วนอ่ืนในสังคม 
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สมรรถนะหลักส าหรับผู้บริหาร  ระดับท่ี 1 : ระดับพ้ืนฐาน 
ประเภทอ านวยการ ระดับต้น/สูง 

ระดับท่ี 2 : ระดับกลาง 
ประเภทบริหาร ระดับต้น 

ระดับท่ี 3 : ระดับสูง 
ประเภทบริหาร ระดับสูง 

(2) การเรียนรู้และพัฒนา  
(Learning and Development)  
หมายถึง การเรียนรู้และพัฒนาตนเองให้
มีความเช่ียวชาญในงานอาชีพและเป็นที่
ยอมรับของสังคม พร้อมทั้งส่งเสริมการ
เรียนรู้และพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชาทุกระดับ
ให้สามารถปฏิบัติงานได้ตามมาตรฐาน
วิชาชีพ มีการพัฒนาคุณภาพงานและ
คุณภาพชีวิตอย่างจริงจังและต่อเนื่อง 
 

ค า
อธิ

บา
ยร

ะด
ับ 

พัฒนาตนเองให้มีความเช่ียวชาญในงานอาชีพ
อย่างต่อเนื่อง พร้อมวางแผนให้ผู้ใต้บังคับบัญชา
มีการพัฒนาคุณภาพงานและคุณภาพชีวิต 
รวมทั้งติดตามผลการพัฒนาและให้ความช่วยเหลือ
เมื่อเจออุปสรรคหรือปัญหา 
 

พัฒนาตนเองให้มีความเช่ียวชาญในงานอาชีพและ
เป็นที่ยอมรับของสังคม พร้อมสนับสนุนและก ากับ
ติดตามให้บุคลากรได้รับการพัฒนาคุณภาพชีวิตและ
คุณภาพการท างานอย่างต่อเนื่อง 
 

ผลักดันและส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิตและ
คุณภาพงานของบุคลากรทุกระดับให้มีความเช่ียวชาญ
ในงานอาชีพ และสามารถปฏิบัติงานได้ตามมาตรฐาน
วิชาชีพจนเป็นที่ยอมรับของสังคม รวมทั้งก าหนดทิศทาง
ในการเตรียมความพร้อมด้านบุคลากรในต าแหน่งส าคัญ
เพื่อให้ส่วนราชการสามารถท างานได้อย่างต่อเนื่อง 

พฤ
ติก

รร
มบ

่งชี้
 

• ประเมินและวางแนวทางการพัฒนาตนเอง 
พร้อมรับข้อเสนอแนะเพื่อเรียนรู้และพัฒนา
ให้มีความเชี่ยวชาญและความเป็นมืออาชีพ 

• ให้ความส าคัญกับบุคลากรผู้ปฏิบัติ โดยการให้
ข้อมูลย้อนกลับ รวมทั้งให้ความส าคัญกับการ
เรียนรู้อย่างต่อเนื่องภายในหน่วยงาน เพื่อส่งเสริม
การพัฒนางานและพฤติกรรมในการท างาน 

• ส่งเสริมให้ผู้ใต้บังคับบัญชาในหน่วยงานได้พัฒนา
คุณภาพงานและคุณภาพชีวิต 

• ประเมินและวางแนวทางการพัฒนาตนเอง พร้อม
รับข้อเสนอแนะเพื่อเรียนรู้และพัฒนาให้มีความ
เชี่ยวชาญและความเป็นมืออาชีพ 

• ให้ความส าคัญกับบุคลากรผู้ปฏิบัติ  โดยการให้
ข้อมูลย้อนกลับ รวมทั้งให้ความส าคัญกับการเรียนรู้
อย่างต่อเนื่องภายในส่วนราชการ เพื่อส่งเสริมการ
พัฒนางานและพฤติกรรมในการท างาน 

• ส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพงานและคุณภาพชีวิต
ของผู้ใต้บังคับบัญชาในองค์กรอย่างต่อเนื่องและมี
เป้าหมาย 

• ประเมินและวางแนวทางการพัฒนาตนเอง พร้อมรับ
ข้อเสนอแนะเพื่อเรียนรู้และพัฒนาให้มีความเช่ียวชาญ
และความเป็นมืออาชีพ 

• ให้ความส าคัญกับบุคลากรผู้ปฏิบัติ โดยการให้ข้อมูล
ย้อนกลับ รวมทั ้งให้ความส าคัญกับการเรียนรู้
อย่างต่อเนื่องภายในส่วนราชการ เพื่อส่งเสริม
การพัฒนางานและพฤติกรรมในการท างาน 

• ก าหนดทิศทางในการเตรียมความพร้อมของบุคลากร
ในต าแหน่งส าคัญ 

• สนับสนุนให้มีกลไกที่ช่วยให้บุคลากรในองค์กร
มีคุณภาพงานและคุณภาพชีวิตที่ดีอย่างเป็นรูปธรรม 
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สมรรถนะหลักส าหรับผู้บริหาร  ระดับท่ี 1 : ระดับพ้ืนฐาน 
ประเภทอ านวยการ ระดับต้น/สูง 

ระดับท่ี 2 : ระดับกลาง 
ประเภทบริหาร ระดับต้น 

ระดับท่ี 3 : ระดับสูง 
ประเภทบริหาร ระดับสูง 

(3) การปฏิรูป/ปรับเปลี่ยนราชการสู่
อนาคต (Transformation to the 
Future)  
หมายถึง การมีวิสัยทัศน์ในการก าหนด
ทิศทาง นโยบาย เป้าหมาย แผนการ
ด าเนินงานขององค์กร และคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์ในการพัฒนางานเพื่อรับมือ
กับการเปลี่ยนแปลงใหม่ ๆ ที่เกิดขึ้นทั้ง
ในปัจจุบันและอนาคต พร้อมทั้งขับเคลื่อน
การเปลี่ยนแปลงด้วยภารกิจหรืองานบริการ
ที่ตอบสนองความต้องการของประชาชน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ผ่านการใช้ข้อมูล
เชิงลึกและเทคโนโลยีดิจิทัล 

ค า
อธิ

บา
ยร

ะด
ับ 

สามารถริเริ่มนวัตกรรมหรือปรับเปลี่ยนกระบวนงาน
ภายในหน่วยงานให้สอดคล้องกับทิศทางและเป้าหมาย
ของส่วนราชการ พร้อมทั้งสนับสนุนให้บุคลากร
ในหน่วยงานตระหนักและเข้าใจถึงความส าคัญ
ของเป้าหมายและการเปลี่ยนแปลงนั้นได้ 
 

สนับสนุนทิศทางของส่วนราชการในการสร้างหรือ
รับมือกับการเปลี่ยนแปลงสามารถคาดการณ์     
การเปลี่ยนแปลงที่อาจเกิดขึ้นและเสนอแนะแนวทาง 
การตอบสนองที่สร้างสรรค์ พร้อมทั้งสนับสนุนและ
ผลักดันให้บุคลากรสามารถปรับเปลี่ยนภารกิจและ
การด าเนินงานให้ตอบสนองความต้องการของประชาชน 

สามารถก าหนดทิศทางและเป้าหมายการท างานที่ชัดเจน
และตอบสนองความต้องการของประชาชน สามารถ
คาดการณก์ารเปลี่ยนแปลงที่อาจเกิดขึ้นและน าไปก าหนด
แนวทางตอบสนองที่มีประสิทธิภาพและสร้างสรรค์ 
รวมทั้งสามารถวางแผนงานและผลักดันให้เกิดการปรับเปลี่ยน
ให้เกิดผลอย่างเป็นรูปธรรม 

พฤ
ติก

รร
มบ

่งชี้
 

• อธิบายให้บุคลากรในหน่วยงานเข้าใจทิศทาง
และวิสัยทัศน์ของส่วนราชการ และเป้าหมาย
ในการท างานได้อย่างชัดเจน 

• สามารถริ เริ่มนวัตกรรมหรือปรับเปลี่ยน
กระบวนงานภายในหน่วยงานให้สอดคล้องกับ
ทิศทางและเป้าหมายของส่วนราชการ 

• สนับสนุนให้บุคลากรในหน่วยงานเข้าใจและ
เป็นส่วนหนึ่งของการขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลง
นั้นได้ 

• ปรับโครงสร้างหน่วยงานเพื่อให้มีความคล่องตัว
สอดรับกับการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 

• สนับสนุนการท างานของส่วนราชการตามทิศทาง 
เป้าหมาย และกลยุทธ์ของส่วนราชการ 

• คาดการณ์แนวโน้มที่จะเกิดขึ้นในอนาคตและเสนอแนะ
แนวทางการตอบสนองที่สร้างสรรค์ 

• ด าเนินการเชิงรุกเพื่อริเริ่มสร้างสรรค์นวัตกรรม
ให้เกิดขึ้นในส่วนราชการอย่างเป็นรูปธรรม และ
ลดความซับซ้อนของกระบวนการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

• เสนอแนะการปรับเปลี่ยนโครงสร้างองค์กรเพื่อให้
มีความคล่องตวั สอดรับกับการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 

• ก าหนดทิศทางและเป้าหมายการท างานระยะสั้น 
รวมถึงกลยุทธ์องค์กรระยะยาวที่ชัดเจน โดยเน้นที่
การเพิ่มคุณค่าของภารกิจ และการสร้างการเปลี่ยนแปลง
ที่แท้จริงและยั่งยืน 

• คาดการณ์แนวโน้มที่จะเกิดขึ้นในอนาคตเพื่อเปรียบเทียบ
ต าแหน่งขององค์กร และขับเคลื่อนเป้าหมายผ่านกลยุทธ์
ที่เหมาะสมและการใช้ข้อมูลเชิงลึกอย่างเป็นระบบ
เพื่อการตัดสินใจที่มีประสิทธิภาพ 

• ด าเนินการเชิงรุกเพื่อริเริ่มสร้างสรรค์นวัตกรรมให้
เกิดขึ้นในภาครัฐอย่างเป็นรูปธรรม และลดความ
ซับซ้อนของกระบวนการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

• ปรับโครงสร้างองค์กรเพื่อให้มีความคล่องตัว สอดรับ
กับการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 
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สมรรถนะหลักส าหรับผู้บริหาร  ระดับท่ี 1 : ระดับพ้ืนฐาน 
ประเภทอ านวยการ ระดับต้น/สูง 

ระดับท่ี 2 : ระดับกลาง 
ประเภทบริหาร ระดับต้น 

ระดับท่ี 3 : ระดับสูง 
ประเภทบริหาร ระดับสูง 

(4) การรักษาวินัย คุณธรรม และจริยธรรม 
( Disciplines, Moral and Ethics) 
หมายถึง การรักษาวินัย คุณธรรม และ
จริยธรรม ด้วยการบริหารงาน ประพฤติ
ป ฏิ บั ติ ต น  พ ร้ อ ม ทั้ ง ส่ ง เ ส ริ ม
ผู้ ใต้บั งคับบัญชาให้ปฏิบัติงานที่มุ่ งสู่
ผลสัมฤทธิ์และประสทิธิภาพของการท างาน
บนฐานของวินัย คุณธรรม และมาตรฐาน
ทางจริยธรรม และเป็นที่ไว้วางใจได้ของ
บุคลากรในหน่วยงานและประชาชน 
รวมถึ งมี ค วามรับผิดชอบต่อสั งคม    
ด้วยการแสดงออกถึงความรับผิดชอบใน
บทบาทภาระหน้าที่ที่มีต่อสาธารณชน 
โดยยึดหลักการบริหารกิจการบ้านเมือง
ที่ดีในการบริหารราชการ 
 
 

ค า
อธิ

บา
ยร

ะด
ับ ประพฤติปฏิบัติตนเป็นแบบอย่าง รวมทั้งสนับสนุน 

และก ากับดูแลให้บุคลากรในหน่วยงานปฏิบัติงาน
บนฐานของการรักษาวินัย คุณธรรม และมาตรฐาน
ทางจริยธรรมเป็นที่น่าเช่ือถือไว้วางใจได้ พร้อม
ทั้งใส่ใจและตอบสนองต่อปัญหาสาธารณะ 

ประพฤติปฏิบัติตนเป็นแบบอย่าง และก ากับดูแลให้
บุคลากรในส่วนราชการปฏิบัติงานบนฐานของการ
รักษาวินัย คุณธรรม และมาตรฐานทางจริยธรรม 
เป็นที่น่าเช่ือถือไว้วางใจได้ พร้อมทั้งใส่ใจและตอบสนอง
ต่อปัญหาสาธารณะ 

ประพฤติตนเป็นแบบอย่างของคุณลักษณะข้าราชการที่ดี 
และเป็นไปตามความคาดหวังของสังคม และวางระบบ
ให้บุคคลในส่วนราชการปฏิบัติงานบนฐานของการรักษา
วินัย คุณธรรม และมาตรฐานทางจริยธรรม พร้อมทั้ง
มุ่งมั่นแก้ไขปัญหาสาธารณะ 

พฤ
ติก

รร
มบ

่งชี้
 

• ประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี  รักษาวินัย 
คุณธรรม และมาตรฐานทางจริยธรรม  

• ส่งเสริมและก ากับดูแลให้บุคลากรในหน่วยงาน
รักษาวินัย คุณธรรม และมาตรฐานทางจริยธรรม  

• ตัดสินใจเพื่อประโยชน์ของหน่วยงานและส่วนรวม 
โดยไม่เบี่ยงเบนด้วยอคติหรือผลประโยชน์ส่วนตน  

• แสดงความรับผิดชอบในบทบาทภาระหน้าที่ที่
มีต่อสาธารณะ 

• เป็นที่ไว้วางใจได้ของบุคลากรในหน่วยงาน 

• ประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี รักษาวินัย คุณธรรม
และมาตรฐานทางจริยธรรม  

• ส่งเสริมและก ากับดูแลให้บุคลากรในส่วนราชการ
รักษาวินัย คุณธรรม และมาตรฐานทางจริยธรรม  

• ตัดสินใจเพื่อประโยชน์สูงสุดของส่วนราชการและ
ส่วนรวม โดยไม่เบี่ยงเบนด้วยอคติหรือผลประโยชน์
ส่วนตน 

• ใส่ใจและตอบสนองต่อปัญหาสาธารณะ 
• เป็นที่ไว้วางใจได้ของบุคลากรในส่วนราชการ 

• ประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี รักษาวินัย คุณธรรม 
และมาตรฐานทางจริยธรรม และความคาดหวังของสังคม  

• วางระบบหรือกลไกที่ส่งเสริมให้บุคลากรในส่วนราชการ 
รักษาวินัย คุณธรรม และมาตรฐานทางจริยธรรม  

• ตัดสินใจเพื่อประโยชน์สูงสุดของส่วนราชการและส่วนรวม 
โดยไม่เบี่ยงเบนด้วยอคติหรือผลประโยชน์ส่วนตน 
พร้อมยืนหยัดเพื่อความถูกต้อง 

• มุ่งมั่นแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นในสังคม ใส่ใจ และตอบสนอง
ต่อปัญหาสาธารณะ  

• เป็นที่ไว้วางใจได้ของบุคลากรในส่วนราชการและประชาชน 
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3.3 สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ 
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ต าแหน่ง สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ 
1. การคิด
วิเคราะห์ 

2. การมองภาพ
องค์รวม 

3. การสืบเสาะ
หาข้อมูล 

4. การด าเนินการ
เชิงรุก 

5. ความเข้าใจองค์กร
และระบบราชการ 

6. การตรวจสอบความ
ถูกต้องตามกระบวนงาน 

7. ความมั่นใจ 
ในตนเอง 

ประเภทอ านวยการ 
ผู้อ านวยการ        
ประเภทวิชาการ 
นักวิชาการเกษตร        

นักวิชาการเกษตร  
กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 

       

นักวิชาการโรคพืช        
นักกีฏวิทยา        
นักสัตววิทยา        
นักวิทยาศาสตร ์        
วิศวกรการเกษตร        
วิศวกรโยธา        
นักวิชาการคอมพิวเตอร ์        
นักวิชาการสถิต ิ        
นักจัดการงานท่ัวไป        
นักวิเคราะห์นโยบายและแผน        
นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 

       

นักทรัพยากรบุคคล        
นักวิชาการเงินและบญัช ี        
นักวิชาการพัสด ุ        
นักวิชาการตรวจสอบภายใน        
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ต าแหน่ง สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ 
1. การคิด
วิเคราะห์ 

2. การมองภาพ
องค์รวม 

3. การสืบเสาะ
หาข้อมูล 

4. การด าเนินการ
เชิงรุก 

5. ความเข้าใจองค์กร
และระบบราชการ 

6. การตรวจสอบความ
ถูกต้องตามกระบวนงาน 

7. ความมั่นใจ 
ในตนเอง 

นักวิชาการเผยแพร ่        
นักวิชาการโสตทัศนศึกษา        
นิติกร        
เศรษฐกร         
บรรณารักษ์        
ประเภททั่วไป 
เจ้าพนักงานการเกษตร        
เจ้าพนักงานสถิต ิ        

เจ้าพนักงานธุรการ        
เจ้าพนักงานการเงินและบัญชี        
เจ้าพนักงานพัสด ุ        

เจ้าพนักงานสื่อสาร        
นายช่างส ารวจ        

นายช่างโยธา        
นายช่างเขียนแบบ        
นายช่างเทคนิค        

นายช่างเครื่องกล        
นายช่างไฟฟ้า        

นายช่างภาพ        
นายช่างศิลป ์        
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สมรรถนะเฉพาะ 
ตามลักษณะงานที่ปฏิบตั ิ

 ระดับที่ 1 : ระดับพื้นฐาน 
 

ปฏิบัตงิาน/ช านาญงาน/ปฏบิัติการ/ช านาญการ  

ระดับที่ 2 : ระดับกลาง  
 

อาวุโส/ช านาญการพิเศษ 

ระดับที่ 3 : ระดับสงู 
 

เชี่ยวชาญ/ทรงคุณวฒุิ/อ านวยการ 
1. การคิดวิเคราะห์ 
(Analytical Thinking) 
หมายถึง การท าความเข้าใจและวิเคราะห์
สถานการณ์ ข้อมูล ประเด็นปัญหา
แนวคิด โดยการแยกแยะประเด็น
ออกเป็นส่วนย่อย ๆ หรือทีละขั้นตอน 
รวมถึงการจัดหมวดหมู่อย่างเป็น
ระบบระเบียบ เปรียบเทียบข้อมูล 
หลักฐานในแง่มุมต่าง ๆ ตั้งสมมติฐาน 
วิเคราะห์หาตรรกะ โดยสามารถล าดับ
ความส าคัญ ช่วงเวลา เหตุและผล ที่มา
ที่ไปของกรณีต่าง ๆ ได้ 

ค า
อธ

ิบา
ยร

ะด
บั แยกแยะประเด็นปัญหาหรืองานออกเป็น

ส่วนย่อย ๆ และเข้าใจความสัมพันธ์ขั้นพื้นฐาน
ของปัญหาหรืองาน 
 

เข้าใจความสัมพันธ์ที่ซับซ้อนของปัญหาหรืองาน 
สามารถจัดล าดับความส าคัญและความเร่งด่วน
ของปัญหาได้ และเสนอแนะแนวทางการแก้ไข
ปัญหาที่หลากหลาย 
 

สามารถวิเคราะห์หรือวางแผนงานที่ยุ่งยากซับซ้อน
ได้ ใช้เทคนิค และรูปแบบต่าง ๆ ในการก าหนด
แผนงานหรือขั้นตอนการท างาน เพื่ อเตรียม
ทางเลือกส าหรับการป้องกันหรือแก้ไขปัญหาที่
เกิดขึ้น 

พฤ
ติก

รร
มบ

่งช
ี้ 

• เข้าใจทีม่าทีไ่ปของปญัหา และแยกแยะปญัหา 
หรือสถานการณ์ออกเป็นรายการได้ โดย
เรียงล าดบัตามความส าคัญและความเร่งด่วน 

• วางแผนงานที่ ตนรับผิดชอบโดยแตก
ประเด็นปัญหาออกเป็นส่วน ๆ หรือเป็น
กิจกรรมต่าง ๆ ได้  

• ระบุเหตุและผล ข้อดีข้อเสียของประเด็น
ปัญหา หรือในแต่ละสถานการณ์ได้ 

• เข้าใจประเด็นปัญหาหรือสถานการณ์ ใน
รายล ะ เอี ยด แล ะแ ย กแ ย ะปั ญ ห าห รื อ
สถานการณ์ที่ซับซ้อนออกเป็นรายการ โดย
เรียงล าดับตามความส าคัญและความเร่งด่วน 

• วางแผนงานโดยก าหนดกิจกรรม ขั้นตอนการ
ด าเนินงานต่าง ๆ ที่มีผู้เกี่ยวข้องหลายฝ่ายได้
อย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถคาดการณ์
เกี่ยวกับปัญหา หรืออุปสรรคที่อาจจะเกิดขึ้นได้ 

• ระบุเหตุและผล รวมถึงข้อดีข้อเสียของประเด็น
ปัญหาหรือในแต่ละสถานการณ์ ได้อย่ าง
ครบถ้วนและรอบด้าน  พร้อมทั้ งสามารถ
เส น อแ น ะแ น วท า งก า รแ ก้ ไข ปั ญ ห าที่
หลากหลาย 

• เข้าใจประเด็นปัญหาในระดับที่สามารถแยกแยะ
เหตุปัจจัยเชื่อมโยงซับซ้อนในรายละเอียด และ
สามารถวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของปัญหากับ
สถานการณ์หนึ่ง ๆ ได้ 

• วางแผนงานที่ ยุ่ งยากซับซ้อน โดยก าหนด
กิจกรรม ขั้นตอนการด าเนินงานต่าง ๆ ที่มี
หน่วยงาน หรือผู้เกี่ยวข้องหลายฝ่าย รวมถึง
คาดการณ์ปัญหา อุปสรรค และวางแนวทางการ
ป้องกันแก้ไขไว้ล่วงหน้า 

• ใช้เทคนิคการวิเคราะห์หลากหลายรูปแบบเพื่อ
หาทางเลือกในการแก้ปัญหา รวมถึงพิจารณา
ข้อดีข้อเสียของทางเลือก 
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สมรรถนะเฉพาะ 
ตามลักษณะงานที่ปฏิบตัิ 

 ระดับที่ 1 : ระดับพื้นฐาน 
 

ปฏิบัตงิาน/ช านาญงาน/ปฏบิัติการ/ช านาญการ  

ระดับที่ 2 : ระดับกลาง  
 

อาวุโส/ช านาญการพิเศษ 

ระดับที่ 3 : ระดับสงู 
 

เชี่ยวชาญ/ทรงคุณวฒุิ/อ านวยการ 
2. การมองภาพองค์รวม 
(Conceptual Thinking) 
หมายถึง การคิดในเชิงสังเคราะห์ 
มองภาพองค์รวม โดยการจับประเด็น 
สรุปรูปแบบ เชื่อมโยงหรือประยุกต์
แนวทางจากสถานการณ์ ข้อมูล หรือ
ทัศนะต่าง ๆ จนได้เป็นกรอบความคิด
หรือแนวคิดใหม่ 

ค า
อธ

ิบา
ยร

ะด
บั ใช้ทฤษฎีหรือแนวคิดพื้นฐาน และประยุกต์ใช้ 

ประสบการณ์ในการท างาน 
 
 
 

ประยุกต์ทฤษฎีหรือแนวคิดซับซ้อน และอธิบาย
ให้ผู้อื่นเข้าใจ 
 

อธิบายข้อมูลหรือสถานการณ์ที่มีความยุ่งยาก
ซับซ้อนให้เข้าใจได้ง่าย และคิดริเริ่ม สร้างสรรค์
องค์ความรู้ใหม่ 

พฤ
ติก

รร
มบ

่งช
ี้ 

• ใช้ทฤษฎีหรือแนวคิดพื้นฐาน หลักเกณฑ์ 
สามัญส านึก หรือประสบการณ์ของตนใน
การระบุประเด็นปัญหาหรือแก้ปัญหาในงาน 

• ระบุถึงความเชื่อมโยงของข้อมูล แนวโน้ม 
และความไม่ครบถ้วนของข้อมูลได้ 

• ประยุกต์ทฤษฎี แนวคิดที่ซับซ้อน หรือแนวโน้ม
ในอดีต รวมถึงประสบการณ์ของตนหรือผู้อ่ืน
ในการระบุหรือแก้ปัญหาตามสถานการณ์  

• สามารถสรุปแนวคิด ทฤษฎี องค์ความรู้ทั่วไป 
และอธิบายให้ผู้อื่นเข้าใจได้โดยง่าย 

• ค้นคว้า เปรียบเทียบ และน าเสนอรูปแบบ 
วิธีการหรือองค์ความรู้ใหม่ที่เปน็ประโยชนต์่องาน 

• ป ระยุ ก ต์ ท ฤ ษ ฎี  แ น วคิ ด ที่ ซั บ ซ้ อ น แ ล ะ
หลากหลาย  หรือแนวโน้ มในอดีต  รวมถึ ง
ประสบการณ์ของตนหรือผู้อ่ืนในการระบุหรือ
แก้ปัญหาตามสถานการณ์ 

• สามารถสรุปแนวคิด ทฤษฎี องค์ความรู้ ความคดิ 
หรือสถานการณ์ที่ยุ่งยากซับซ้อน และอธิบายให้
ผู้อื่นเข้าใจได้โดยง่าย 

• ริเร่ิมสร้างสรรค์ ประดิษฐ์คิดค้น รวมถึงสามารถ
น าเสนอรูปแบบวิธีการ หรือองค์ความรู้ใหม่ซึ่ง
อาจไม่เคยมีมาก่อน 
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สมรรถนะเฉพาะ 
ตามลักษณะงานที่ปฏิบตัิ 

 ระดับที่ 1 : ระดับพื้นฐาน 
 

ปฏิบัตงิาน/ช านาญงาน/ปฏบิัติการ/ช านาญการ  

ระดับที่ 2 : ระดับกลาง  
 

อาวุโส/ช านาญการพิเศษ 

ระดับที่ 3 : ระดับสงู 
 

เชี่ยวชาญ/ทรงคุณวฒุิ/อ านวยการ 
3. การสืบเสาะหาข้อมูล 
(Information Seeking) 
หมายถึง ความใฝ่รู้เชิงลึกที่จะแสวงหา
ข้อมูลเกี่ยวกับสถานการณ์ ที่มาของ
ประเด็นปัญหา หรือเร่ืองราวต่าง ๆ ที่
เก่ียวข้อง หรือจะเป็นประโยชน์ในการ
ปฏิบัติงาน 

ค า
อธ

ิบา
ยร

ะด
บั ค้นหาข้อมูลจากแหล่งข้อมูลหรือบุคคลที่

เก่ียวข้อง พร้อมทั้งตรวจสอบความน่าเชื่อถือ
ของข้อมูลเพื่อน ามาใช้ในการปฏิบัติงาน 
 
 

แสวงหาข้อมูลเชิงลึกจากแหล่งข้อมูลอ่ืนเพิ่มเติม 
และก ากับดูแลผู้อ่ืนในการแสวงหาข้อมูล 
 

วางระบบการสืบค้นเพื่อหาข้อมูลอย่างเป็นระบบ 
และติดตามตรวจสอบการสืบค้นข้อมูล 

พฤ
ติก

รร
มบ

่งช
ี้ 

• ใช้ข้อมูลที่มีอยู่ หรือค้นหาจากแหล่งข้อมูล
ที่มีอยู่แล้ว 

• สอบถามผู้ที่ เกี่ยวข้องโดยตรงหรือผู้ที่
ใกล้ชิดกับเหตุการณ์หรือเร่ืองราวมากที่สุด
เพื่อให้ได้ข้อมูล 

• ตรวจสอบความน่าเชื่อถือของข้อมูลซึ่ง
เผ ย แ พ ร่ ทั่ ว ไป ก่ อ น น า ม า ใช้ ใน ก า ร
ปฏิบัติงาน 

• ตั้งค าถามเชิงลึกในประเด็นที่เกี่ยวข้องอย่าง
ต่อเนื่องจนได้ที่มาของสถานการณ์ เหตุการณ์ 
ประเด็นปัญหา หรือค้นพบโอกาสที่จะเป็น
ประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานต่อไป 

• แสวงหาข้อมูล หรือมอบหมายให้ผู้อ่ืนค้นคว้า
จากแหล่งข้อมูล หรือสอบถามจากผู้รู้อ่ืนเพิ่มเติม 
ที่ไม่ได้มีหน้าที่เก่ียวข้องโดยตรงในเร่ืองนั้น 

• ก ากับดูแลผู้ อ่ืนในการแสวงหาข้อมูลให้มี
ประสิทธิภาพ 

• สืบค้นข้อมูลจากแหล่งข้อมูลที่แตกต่างจากกรณี
ปกติธรรมดาโดยทั่วไป 

• วางแผนเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบ หรือมอบหมาย
ให้ผู้อื่นเก็บข้อมูลจากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ  

• ติดตาม และตรวจสอบการสืบค้นข้อมูลใน
หน่วยงาน เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้องและทัน
เหตุการณ์อย่างต่อเนื่อง 
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สมรรถนะเฉพาะ 
ตามลักษณะงานที่ปฏิบตัิ 

 ระดับที่ 1 : ระดับพื้นฐาน 
 

ปฏิบัตงิาน/ช านาญงาน/ปฏบิัติการ/ช านาญการ  

ระดับที่ 2 : ระดับกลาง  
 

อาวุโส/ช านาญการพิเศษ 

ระดับที่ 3 : ระดับสงู 
 

เชี่ยวชาญ/ทรงคุณวฒุิ/อ านวยการ 
4. การด าเนินการเชิงรุก 
(Proactiveness) 
หมายถึง การเล็งเห็นปัญหาหรือโอกาส 
พร้อมทั้งจัดการเชิงรุกกับปัญหานั้น
โดยอาจไม่มีใครร้องขอ และอย่าง
ไม ่ย ่อท ้อ  หรือใช้โอกาสนั้นให้เกิด
ประโยชน์ต่องาน ตลอดจนการคิด
ริเริ่มสร้างสรรค์ใหม่ ๆ เกี่ยวกับงาน
เพื่อแก้ปัญหา ป้องกันปัญหา หรือ
สร้างโอกาสด้วย 

ค า
อธ

ิบา
ยร

ะด
บั เห็นปัญหาหรือโอกาสระยะสั้นและลงมือ

ด าเนินการและจัดการปัญหาเฉพาะหน้าหรือ
เหตุวิกฤติ 
 
 

เตรียมการล่ วงหน้ า เพื่ อสร้างโอกาส หรือ
หลีกเลี่ยงปัญหาระยะสั้น 

เตรียมการล่วงหน้า เพื่อสร้างโอกาส หรือหลีกเลี่ยง 
ปัญ หาที่ อ าจ เกิ ดขึ้ น ใน ระยะยาวและสร้ า ง
บรรยากาศของการคิดริเริ่ม 

พฤ
ติก

รร
มบ

่งช
ี้ 

• เล็งเห็นปัญหา อุปสรรค และหาวิธีแก้ไข 
โดยไม่รอช้า โดยอาจไม่มีใครร้องขอ 

• เล็งเห็นโอกาสและไม่รีรอที่จะน าโอกาสนั้น
มาใช้ประโยชน์ในงาน 

• คาดการณ์และเตรียมการล่วงหน้าเพื่อสร้างโอกาส 
หรือหลีกเลี่ยงปัญหาที่อาจเกิดขึ้นในระยะสั้น 

• ทดลองใช้วิธีการแปลกใหม่ในการแก้ไขปัญหา
หรือสร้างสรรค์สิ่งใหม่ให้เกิดขึ้น 

• คาดการณ์และเตรียมการล่วงหน้าเพื่อสร้างโอกาส
หรือหลีกเลี่ยงปัญหาที่อาจเกิดขึ้นได้ในอนาคต 

• คิดนอกกรอบเพื่อหาวิธีการที่แปลกใหม่และ
สร้างสรรค์ในการแก้ไขปัญหาที่คาดว่าจะเกิดขึ้น
ในอนาคต 

• สร้างบรรยากาศของการคิดริเริ่มให้เกิดขึ้นใน
หน่วยงานและกระตุ้นให้เกิดความคิดใหม่ๆ ใน
การท างาน เพื่อแก้ปัญหาหรือสร้างโอกาสใน
ระยะยาว 
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สมรรถนะเฉพาะ 
ตามลักษณะงานที่ปฏิบตัิ 

 ระดับที่ 1 : ระดับพื้นฐาน 
 

ปฏิบัตงิาน/ช านาญงาน/ปฏบิัติการ/ช านาญการ  

ระดับที่ 2 : ระดับกลาง  
 

อาวุโส/ช านาญการพิเศษ 

ระดับที่ 3 : ระดับสงู 
 

เชี่ยวชาญ/ทรงคุณวฒุิ/อ านวยการ 
5. ความเข้าใจองค์กรและระบบราชการ 
(Organizational Awareness) 
หมายถึง ความสามารถในการเข้าใจ
ความสัมพันธ์เชิงอ านาจตามกฎหมาย 
และอ าน าจที่ ไม่ เป็ นทางการ ใน
องค์ ก รของตน และองค์ ก ร อ่ื น ที่
เกี่ยวข้องเพื่อประโยชน์ในการปฏิบัติ
หน้ าที่ ให้บรรลุ เป้ าหมาย รวมทั้ ง
ความสามารถที่จะคาดการณ์ได้ว่า
นโยบายภาครัฐ แนวโน้มทางการเมอืง  
เศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยี ตลอดจน
เหตุการณ์ ที่จะเกิดขึ้น  จะมีผลต่อ
องค์กรอย่างไร 

ค า
อธ

ิบา
ยร

ะด
บั เข้าใจโครงสร้างองค์กรและความสัมพันธ์

เชิงอ านาจที่ไม่เป็นทางการระหว่างบุคคล
ในองค์กร 
 
 

เข้าใจโครงสร้างองค์กรและวัฒนธรรมองค์กร เข้าใจความสัมพันธ์ของผู้มบีทบาทในองค์กรและ
เข้าใจสาเหตุพื้นฐานของพฤติกรรมองค์กร 

พฤ
ติก

รร
มบ

่งช
ี้ 

• เข้าใจโครงสร้างองค์กร สายการบังคับบัญชา 
กฎ ระเบียบ นโยบาย และขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานเพื่ อประโยชน์ ในการปฏิบัติ
หน้าที่ราชการได้อย่างถูกต้อง 

• เข้าใจสัมพันธภาพอย่างไม่เป็นทางการ
ระหว่างบุคคลในองค์กร รับรู้ว่าผู้ใดมีอ านาจ
ตัดสินใจหรือผู้ใดมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจ
ในระดับต่าง ๆ และน าความเข้าใจนี้มาใช้
ประโยชน์ โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ขององค์กรเป็น
ส าคัญ 

• เข้าใจประเพณีปฏิบัติ ค่านิยม และวัฒนธรรม 
ของแต่ละองค์กรที่เก่ียวข้อง รวมทั้งเข้าใจวิธีการ
สื่อสารให้มีประสิทธิภาพ เพื่อประโยชน์ในการ
ปฏิบัติหน้าที่ราชการ 

• เข้าใจข้อจ ากัดขององค์กร รู้ว่าสิ่งใดอาจกระท าได้ 
หรือไม่อาจกระท าให้บรรลุผลได้ 

• รับรู้ถึงความสัมพันธ์เชิงอ านาจของผู้มีบทบาท
ส าคัญในองค์กร เพื่อประโยชน์ในการผลักดัน
ภารกิจตามหน้าที่รับผิดชอบให้เกิดประสิทธิผล 

• เข้าใจสาเหตุพื้นฐานของพฤติกรรมองค์กรใน
หน่ วยงานของตนและของภาครัฐโดยรวม 
ตลอดจนปัญหา และโอกาสที่มีอยู่ และน าความ
เข้าใจนี้มาขับเคลื่อนการปฏิบัติงานในส่วนที่ตน
ดูแลรับผิดชอบอยู่อย่างเป็นระบบ 

• เข้าใจประเด็นปัญหาทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม 
ทั้งภายในและภายนอกประเทศที่มีผลกระทบต่อ
นโยบายภาครัฐและภารกิจขององค์กร เพื่อแปลง
วิกฤติเป็นโอกาส ก าหนดจุดยืนและท่าทีตามภารกิจ
ในหน้าที่ได้อย่างสอดคล้องเหมาะสมโดยมุ่งประโยชน์
ของชาติเป็นส าคัญ 
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สมรรถนะเฉพาะ 
ตามลักษณะงานที่ปฏิบตัิ 

 ระดับที่ 1 : ระดับพื้นฐาน 
 

ปฏิบัตงิาน/ช านาญงาน/ปฏบิัติการ/ช านาญการ  

ระดับที่ 2 : ระดับกลาง  
 

อาวุโส/ช านาญการพิเศษ 

ระดับที่ 3 : ระดับสงู 
 

เชี่ยวชาญ/ทรงคุณวฒุิ/อ านวยการ 
6. การตรวจสอบความถูกต้องตาม
กระบวนงาน (Concern for Order) 
หมายถึง ความใส่ใจที่จะปฏิบัติงานให้
ถูกต้อง ครบถ้วน มุ่งเน้นความชัดเจน
ของบทบาทหน้าที่ และลดข้อบกพร่อง
ที่อาจเกิดจากสภาพแวดล้อม โดยติดตาม 
ตรวจสอบการท างานหรือข้อมู ล 
ตลอดจนพัฒนาระบบการตรวจสอบ
เพื่อความถูกต้องของกระบวนงาน 

ค า
อธ

ิบา
ยร

ะด
บั รักษากฎ ระเบียบ และตรวจทานความ

ถูกต้องของงานที่ตนรับผิดชอบ  
 
 
 

ดูแลความถูกต้องของงานทั้งของตนเองและผู้อ่ืน
ที่อยู่ในความรับผิดชอบของตน  
 

ตรวจสอบความถูกต้องและครบถ้วนของข้อมูล 
และพัฒนาระบบการตรวจสอบความถูกต้องของ
กระบวนงาน 

พฤ
ติก

รร
มบ

่งช
ี้ 

• ดูแลให้เกิดความเป็นระเบียบในสภาพแวดล้อม
ของการท างาน 

• ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ และขั้นตอน ที่ก าหนด
อย่างเคร่งครัด 

• ตรวจสอบความถูกต้องของงานในหน้าที่
ความรับผิดชอบของตนเอง 

• ตรวจสอบความถูกต้องงาน ขั้นตอน และ
กระบวนงานของตนเองและผู้อื่น ตามอ านาจหน้าที่ 

• ให้ค าแนะน าเพื่อพัฒนางานให้ถูกต้องตาม
ขั้นตอนและกระบวนงาน 

• พัฒนาระบบการตรวจสอบ เพื่อความถูกต้อง 
ตามขั้นตอนและเพิ่มคุณภาพและความครบถ้วน
ของงาน 

• สามารถระบุข้อบกพร่องหรือข้อมูลที่หายไป และ
เพิ่มเติมให้ครบถ้วนเพื่อความถูกต้องและครบถ้วน
ของงาน 
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สมรรถนะเฉพาะ 
ตามลักษณะงานที่ปฏิบตัิ 

 ระดับที่ 1 : ระดับพื้นฐาน 
 

ปฏิบัตงิาน/ช านาญงาน/ปฏบิัติการ/ช านาญการ  

ระดับที่ 2 : ระดับกลาง  
 

อาวุโส/ช านาญการพิเศษ 

ระดับที่ 3 : ระดับสงู 
 

เชี่ยวชาญ/ทรงคุณวฒุิ/อ านวยการ 
7. ความมั่นใจในตนเอง  
(Self Confidence) 
หมายถึง ความมั่นใจในความสามารถ 
ศักยภาพ และการตัดสินใจของตนที่
จะปฏิบัติงานให้บรรลุผล หรือเลือกวิธี 
ที่มีประสิทธิภาพ ในการปฏิบัติงาน 
หรือแก้ไขปัญหาให้ส าเร็จลุล่วง 

ค า
อธ

ิบา
ยร

ะด
บั ปฏิบัติงานตามอ านาจหน้าที่ได้อย่างมั่นใจ

โดยไม่ต้องมีการก ากับดูแล 
 
 
 

แสดงความมั่นใจในความสามารถของตนอย่าง
เปิดเผย 
 

มั่นใจในการท างานที่ท้าทาย และเต็มใจท างานที่
ท้าทายมากและกล้าแสดงจุดยืนของตน 

พฤ
ติก

รร
มบ

่งช
ี้ 

• ปฏิบัติงานเองได้โดยอาจไม่ต้องมีการก ากับ
ดูแลใกล้ชิด 

• กล้าตัดสินใจเรื่องที่เห็นว่าถูกต้องแล้วใน
หน้าที่ แม้จะมีผู้ไม่เห็นด้วยอยู่บ้างก็ตาม 

• แสดงออกอย่างมั่นใจในการปฏิบัติหน้าที่ 
แม้อยู่ในสถานการณ์ที่มีความไม่แน่นอน 

• เชื่อมั่นในความรู้ ความสามารถ และศักยภาพ
ของตนว่าจะสามารถปฏิบัติหน้าที่ให้ประสบ
ผลส าเร็จได้ 

• แสดงความมั่นใจอย่างเปิดเผยในการตัดสินใจ 
หรือความสามารถของตน 

• เต็มใจและรับอาสาปฏิบัติงานที่ท้าทาย หรือมี
ความเสี่ยงสูง 

• แสดงความคิดเห็นของตนเมื่อไม่เห็นด้วยกับ
ผู้ บั งคั บ บั ญ ช า  ห รื อ ผู้ มี อ า น า จ  ห รื อ ใน
สถานการณ์ที่ขัดแย้ง 

• ยืนหยัดหรือกล้าแสดงจุดยืนของตนอย่ าง
ตรงไปตรงมาในประเด็นที่เป็นสาระส าคัญ 

 


